ВВЕДЕНИЕ
Переход России к рыночной экономике определил новые условия для деятельности отечественных предприятий, организаций и фирм, характери​зующиеся большой долей их самостоятельности. Право предприятий на са​мостоятельность не означает вседозволенность в решениях, а заставляет изучать, знать и применять в своей практике принятые во всем мире «пра​вила игры», приводящие к успеху в конкурентной борьбе и, в конечном сче​те, динамичному развитию производительных сил.
Лицензирование видов деятельности и сертификация продукции и услуг являются успешно зарекомендовавшими себя формами организации произ​водительной деятельности в развитых странах мира. Вопросы лицензирова​ния и сертификации на автомобильном транспорте нашли свое отражение и в Государственных образовательных стандартах высшего профессионально​го образования РФ, знание этих вопросов является квалификационным тре​бованием к инженеру по специальности «Автомобили и автомобильное хо​зяйство».
В данном учебном пособии рассматриваются основные понятия и проце​дуры лицензирования и сертификации в целом и на автомобильном транс​порте в частности. Основой излагаемой информации являются нормативно-законодательные акты, действующие на территории РФ, которые претерпе​ли существенные изменения после принятия в 2002 году Закона «О техниче​ском регулировании», регулирующего отношения, возникающие при разра​ботке, принятии, применении и исполнении обязательных требований к продукции, процессам ее производства, эксплуатации, хранении, перевозки, реализации и утилизации, оценке соответствия.
В учебном пособии излагаются основные требования к результатам ис​пытаний автомобилей, а также к процессам предоставления услуг на авто​мобильном транспорте.
В электронном варианте учебного пособия в приложениях приведены полные технические требования, предъявляемые к транспортным средствам, составным частям их конструкции и предметам дополнительного оборудо​вания. В приложениях дан полный перечень услуг по техническому обслу​живанию и ремонту автомототранспортных средств, а также перечень услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом, основные характе​ристики и нормативные документы, на соответствие требованиям которых проводится сертификация.
Лекция 1. ЛИЦЕНЗИРОВАНИЕ НА АВТОМОБИЛЬНОМ
ТРАНСПОРТЕ
1.1. Общие сведения о лицензировании на автомобильном транспорте
Транспорт - важнейшая составляющая часть хозяйства в экономике стра​ны, развитие которой требует совершенствование механизма управления транспортной системой. Стержневое место в системе государственного ре​гулирования транспортного рынка занимает Российская транспортная ин​спекция (РТИ), имеющая территориальные организационные структуры в субъектах Российской Федерации. РТИ осуществляет свои функции на транспортном рынке региона во взаимодействии с территориальными орга​нами исполнительной власти, с другими государственными инспекциями, государственными региональными и муниципальными контрольными орга​нами.
Лицензия (от латинского - свобода, право) - это документ, представляю​щий собой специальное разрешение на осуществление конкретного вида деятельности при обязательном соблюдении лицензионных требований и условий, выданный лицензирующим органом юридическому лицу или ин​дивидуальному предпринимателю. Лицензии выдают лицензионные палаты органов исполнительной власти субъектов РФ, а лицензии связанные с транспортом - РТИ.
Необходимость введения лицензирования автотранспортной деятельности была вызвана складывающейся обстановкой в транспортном комплексе Рос​сии.
В 1990 г. образовалось Министерство транспорта России, объединяющее в себе гражданскую авиацию, морской и внутренний водный транспорт, ав​томобильный транспорт и дорожное хозяйство РФ. Наряду с этим были соз​даны и активно функционировали российские концерны - Росавтотранс, Росречфлот, Росавтодор, а также территориальные производственные объе​динения автомобильного транспорта.
Затем было принято решение об изъятии государственных функций у ав​тотранспортных объединений и предприятий. Началось движение структур​ных подЛекцияений к самостоятельности. Была ликвидирована правовая ос​нова сквозного вертикального административно-командного управления транспортом. Министерство транспорта РФ превратилось в нормотворче-скую организацию с небольшими контрольными функциями, которые при​менить на автотранспорте по существу негде, так как из подчинения Мини​стерства выведено более 2 тысяч автотранспортных предприятий и 73 про​изводственных объединений автомобильного транспорта [1]. Начался бур​ный рост числа хозяйствующих субъектов на транспорте - владельцев авто​транспортных средств, разгосударствление, приватизация, акционирование
и последовательное сокращение федерального датирования деятельности предприятий автотранспорта.
Одной из главных задач Минтранса России в это время было предотвра​щение ситуации, когда автомобильный транспорт стал бы дополнительной причиной остановки производства. При этом никто не мог забывать о том, что автотранспорт является объектом повышенной опасности, причиной ги​бели и травм огромного числа граждан и крупным источником загрязнения окружающей среды.
Важнейшей целью лицензирования деятельности на автомобильном транспорте стало государственное воздействие на хозяйствующие субъекты для соблюдения ими требований безопасной эксплуатации принадлежащих им автотранспортных средств.
Вторая цель, являющаяся основой для разрешительной системы как сред​ства государственного регулирования деятельности на транспорте, - это до​пуск на рынок транспортных услуг квалифицированных, надежных и фи​нансово дееспособных производителей этих услуг.
Третья цель - регулирование рынка транспортных услуг за счет введения квот лицензий внутри сектора транспортного рынка или между его сектора​ми.
Четвертой, не менее важной, целью осталось соблюдение экологических норм, установленных в области транспорта и дорожного хозяйства.
Цели лицензирования автотранспортной деятельности были определены, и они вошли во все положения о лицензировании перевозок, которые в по​следствии были утверждены Правительством РФ:
· государственное регулирование перевозочной деятельности;

· обеспечение нормативного функционирования рынка транспортных
услуг;
· защита интересов потребителей этих услуг;

· реализация требований антимонопольного законодательства;

· реализация требований безопасности дорожного движения;

· соблюдение экологических норм.
Министерство транспорта в период формирования проектов документов по лицензированию знакомилось с законодательством и практикой его при​менения на автомобильном транспорте за рубежом. В США, Канаде, Япо​нии, в странах Европы лицензирование автотранспортной деятельности осуществляется уже более 60 лет.
Во всех странах государство защищает профессиональных перевозчиков, так как их деятельность более эффективна для экономики и населения стра​ны. В США, Испании право на перевозку (лицензия) обладает свойством то​вара, оно покупается-продается. В Англии и Испании владелец легкового транспорта кроме разрешения на перевозку пассажиров должен заключать контракт с водителями, но только с теми, которые кроме удостоверений на
право управления автомобилем имеют лицензию на обслуживание пассажи​ров, приобретаемую ими ежегодно [1].
Правовой основой введения лицензирования в России являлся Закон РФ «О предприятиях и предпринимательской деятельности» (1990 г.) и Закон РФ «О введении первой части гражданского кодекса Российской Федера​ции» (1994 г.). Далее были приняты соответствующие Постановления Пра​вительства РФ и приказы Министерства транспорта РФ. В настоящее время лицензирование на автомобильном транспорте базируется на Законе РФ от 8.08.2001 г. № 128 «О лицензировании отдельных видов деятельности».
1.2. Транспортная инспекция, история ее создания
Решение о лицензировании автотранспортной деятельности было принято Правительством РФ в 1990 г. Министерство транспорта предложило вре​менное положение о Российской транспортной инспекции, которое было ут​верждено в 1991 г.
РТИ по вертикали осуществляет руководство работой территориальных отделений инспекции в 84 субъектах РФ. Этот принципиально новый орган оказался достаточно эффективным связующим звеном между федеральным и территориальным уровнем исполнительной власти в транспортном ком​плексе РФ.
Руководители отделений назначаются Главным Государственным транс​портным инспектором Российской Федерации по согласованию с органами исполнительной власти соответствующего субъекта РФ, а сами отделения РТИ являются юридическими лицами. Отделения содержатся за счет средств федерального бюджета, смета на содержание и структура утвер​ждаются Министерством.
В 1992 г. Правительством РФ было принято постановление «Об утвер​ждении Положения о лицензировании перевозочной, транспортно-экспедиционной и другой деятельности, связанной с осуществлением транспортного процесса, ремонтом и техническим обслуживанием транс​портных средств на автомобильном транспорте в Российской Федерации».
В 1993 г. было принято постановление «О полномочиях органов исполни​тельной власти краев, областей, автономных образований, городов феде​рального значения по лицензированию отдельных видов деятельности», в котором дается общий порядок лицензирования видов деятельности.
В 1994 г. принято постановление «О лицензировании отдельных видов деятельности», в котором был утвержден порядок ведения лицензионной деятельности и даны поручения Минтрансу России представить проекты новых положений о лицензировании деятельности, относящейся к компе​тенции Министерства.
Первоначально лицензируемая деятельность на автомобильном транспор​те имела узкие деления:
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· городские, пригородные и междугородные, в том числе межобластные
перевозки пассажиров автобусами;
· перевозки пассажиров легковыми автомобилями на коммерческой ос​
нове;
· перевозки в международном сообщении;
· перевозки грузов в пределах РФ;

· ремонт и техническое обслуживание автотранспортных средств на
коммерческой основе (сервис).
Лицензии различались на «стандартные» и «ограниченные», по которым предприятиями производилась перевозка собственных грузов или своих ра​ботников, а также по степени опасности груза. На автомобили выдавались лицензионные карточки, различающиеся в зависимости от вида лицензии по цвету: красные, зеленые, синие, белые с красной полосой, белые с синей по​лосой.
Позже функции контроля деятельности по ремонту и техническому об​служиванию автотранспортных средств были переданы органам по обяза​тельной сертификации, а лицензирование этой деятельности было отменено.
Минтрансом России дополнительно была разработана нормативная доку​ментация по формам документов по лицензированию, цифровым кодам субъектов РФ, индексы регистрационных номеров лицензий и т.д. По ныне действующему законодательству на Минтранс России в сфере автотранс​порта возложены полномочия по лицензированию только трех видов дея​тельности.
В настоящее время, в соответствии с ФЗ от 08.08.2001 №128 «О лицензи​ровании отдельных видов деятельности» и Постановлением Правительства РФ от 11.02.2002 г. №135 «О лицензировании отдельных видов деятельно​сти» Приказом Министерства транспорта РФ от 07.05.2002 г. №61 лицензи​рование перевозок пассажиров и грузов так же возложено на Российскую транспортную инспекцию. Действия РТС регламентируются Постановлени​ем Правительства РФ от 10.06.2002 г. №402 «О лицензировании перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспортом», которое отменило ранее действующее Постановления Правительства Российской Федерации от 14 марта 1997 г. №295 «Об утверждении Положения о лицензировании пасса​жирских перевозок автомобильным транспортом (кроме международных) в Российской Федерации» и от 16 марта 1997 г. №322 «Об утверждении По​ложения о лицензировании перевозок автомобильным транспортом пасса​жиров и грузов в международном сообщении, а также грузов в пределах Российской Федерации»
1.3. Виды деятельности, лицензируемые в области автомобильного транспорта
Действующее Положение о лицензировании перевозок пассажиров и гру​зов автомобильным транспортом определяет порядок лицензирования сле​дующих видов деятельности при осуществлении юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями перевозок автомобильным транс​портом:
а)
перевозки пассажиров на коммерческой основе легковым автомо​
бильным транспортом;
б)
перевозки пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным
для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная дея​
тельность осуществляется для обеспечения собственных нужд юридическо​
го лица или индивидуального предпринимателя);
в)
перевозки грузов автомобильным транспортом грузоподъемностью
свыше 3,5 тонны (за исключением случая, если указанная деятельность
осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или
индивидуального предпринимателя).
Лицензирование перевозок пассажиров и грузов автомобильным транс​портом осуществляется Министерством транспорта Российской Федерации, которое возложило эти обязанности на свое структурное подЛекцияение -Российскую транспортную инспекцию (далее именуется - лицензирующий орган). На каждый лицензируемый вид деятельности предоставляется соот​ветствующая лицензия.
Лицензионными требованиями и условиями при осуществлении перево​зок пассажиров и грузов автомобильным транспортом являются:
а)
выполнение требований, установленных федеральными законами и
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в области
лицензируемого вида деятельности;
б)
соответствие автотранспортных средств, заявленных для выполнения
перевозок, в том числе находящихся в технической эксплуатации на основа​
нии договора аренды или на ином законном основании, требованиям, уста​
новленным для осуществления соответствующих перевозок автомобильным
транспортом и допуска автотранспортных средств к эксплуатации;
в)
соответствие индивидуального предпринимателя и работников юри​
дического лица квалификационным требованиям, предъявляемым при осу​
ществлении соответствующих перевозок автомобильным транспортом;
г)
наличие в штате юридического лица должностных лиц, ответствен​
ных за обеспечение безопасности дорожного движения, прошедших в уста​
новленном порядке аттестацию на право занятия соответствующей должно​
сти.
1.4. Порядок получения лицензии
Для получения лицензии соискатель лицензии представляет в лицензи​рующий орган следующие документы:
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а)
заявление о предоставлении лицензии с указанием:
наименования, организационно - правовой формы и места нахождения -
для юридического лица;
фамилии, имени, отчества, места жительства, данных документа, удо​стоверяющего личность, - для индивидуального предпринимателя;
лицензируемого вида деятельности, которую юридическое лицо или индивидуальный предприниматель намерены осуществлять;
б)
копии учредительных документов и документа, подтверждающего
факт внесения записи о юридическом лице в Единый государственный ре​
естр юридических лиц;
копия свидетельства о государственной регистрации соискателя лицен​зии в качестве индивидуального предпринимателя;
в)
копия свидетельства о постановке соискателя лицензии на учет в на​
логовом органе;
г)
копии документов, подтверждающих соответствующую установлен​
ным требованиям и условиям квалификацию индивидуального предприни​
мателя или работников юридического лица;
д)
копии документов, подтверждающих прохождение соответствующей
аттестации должностными лицами юридического лица, ответственными за
обеспечение безопасности дорожного движения;
е)
сведения о заявленных для выполнения лицензируемого вида дея​
тельности транспортных средствах (перечень указанных сведений утвер​
ждается лицензирующим органом);
ж)
документ, подтверждающий уплату лицензионного сбора за рас​
смотрение лицензирующим органом заявления о предоставлении лицензии.
В случае если копии документов, указанных в подпунктах «б», «в» и «г» настоящего пункта, не заверены нотариусом, они представляются с предъ​явлением оригинала. Требовать от соискателя лицензии представления иных документов не допускается.
Сведения об автотранспортных средствах представляются в табличной форме по образцу табл. 1
Таблица 1
Перечень сведений о заявленных для выполнения перевозок пассажиров на коммерческой основе легковых автомобилях
	№
	Автотр. средство
	Год выпуска
	Регистрационный номер
	Дата послед​него государ​ственного техосмотра
	Примечание

	
	Тип
	Марка
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В таблицу сведений об автомобильном транспорте, оборудованном для перевозки более 8 человек, вводят дополнительную графу о пассажировме-стимости, а об автомобильном транспорте для перевозки грузов - о грузо​подъемности.
Документы принимаются лицензирующим органом по описи, копия кото​рой направляется (вручается) соискателю лицензии с указанием даты прие​ма. За предоставление недостоверных сведений соискатель лицензии несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федера​ции.
Лицензирующий орган при проведении лицензирования имеет право про​водить проверки соответствия соискателя лицензии лицензионным требова​ниям и условиям.
Лицензирующий орган принимает решение о предоставлении или об от​казе в предоставлении лицензии в срок, не превышающий 30 дней со дня получения заявления со всеми необходимыми документами. Соответствую​щее решение оформляется приказом руководителя лицензирующего органа.
Лицензия на осуществление любого вида деятельности, лицензируемого в соответствии с настоящим Положением, предоставляется на 5 лет. Одно​временно с лицензией на каждое автотранспортное средство выдается ли​цензионная карточка, которая должна находиться на автотранспортном средстве при осуществлении лицензируемого вида деятельности. Формы бланков лицензий на соответствующий вид деятельности и лицензионной карточки утверждаются лицензирующим органом, бланки печатаются на специальной (гербовой) бумаге с номером и серией, образцы показаны на рис. 1 и 2.
Лицензиат обязан проинформировать в 15-дневный срок (в письменной форме) лицензирующий орган об изменении количества автотранспортных средств, используемых для осуществления лицензируемой деятельности.
Лицензирующий орган ведет реестр лицензий, в котором указываются:
а)
наименование лицензирующего органа;
б)
лицензируемый вид деятельности;
в)
сведения о лицензиате:
наименование, организационно - правовая форма и место нахождения (в том числе место нахождения территориально обособленных подЛекцияений) - для юридического лица;
фамилия, имя, отчество, место жительства, данные документа, удосто​веряющего личность, - для индивидуального предпринимателя;
код лицензиата по Общероссийскому классификатору предприятий и организаций и идентификационный номер налогоплательщика;
г)
дата принятия решения о предоставлении лицензии;
д)
номер лицензии;
е)
срок действия лицензии;
ж)
сведения о регистрации лицензии в реестре лицензий;
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з) основания и даты приостановления и возобновления действия лицен​зии;
и) основание и дата аннулирования лицензии.

Форма утверждена приказом Минтранса России от 09.07.2002 г. №92
МИНИСТЕРСТВО ТРАНСПОРТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ЛИЦЕНЗИЯ
На осуществление перевозка пассажиров автомобильным транспортом.

ОБОРУДОВАННЫМ ДЛЯ ПЕРВОЗОК БОЛЕЕ 8 ЧЕЛОВЕК

Регистрационный №_____________от
Выдана

(наименование и организационно-правовая форма юридического лица, местонахождения -
для юридического лица; фамилия, имя, отчество, место жительства, данные документа
удостоверяющего личность - для индивидуального предпринимателя
Срок действия лицензии: с_________________по

число, месяц, год
число, месяц, год
САМАРСКОГО ОБЛАСТНОГО ОТДЕЛЕНИЯ
Лицензия выдана на основании приказа_______РОСТРАНСИНСПЕКТщи

от
года   №

М.П.
Подпись руководителя отделения РТИ
(Ф. И. О.)
Лицензия продлена на основании приказа от
20
года №
по
М. П.
Подпись руководителя отделения РТИ
(Ф. И. О.)
Лицензия продлена на основании приказа от
20___года №
по
М. П.
Подпись руководителя отделения РТИ
(Ф. И. О.)

Серия 00 № 000000
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Рис. 1. (лицевая сторона лицензии)
Регистрационные номера лицензионных карточек
Выданных при получении лицензии
Выданных дополнительно
Аннулированных
Примечание. Записи о регистрационных номерах лицензионных карточек заверяются гербовой печатью отделения РТИ
Рис. 1 (оборотная сторона лицензии)
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Форма утверждена приказом Минтранса России от 09.07.2002 г. №92
ЛИЦЕНЗИОННАЯ КАРТОЧКА НА АВТОТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО
Место виньетки
Серия 00 № 000000
Рис. 2. (лицевая сторона карточки)
Регистрационный №
К лицензии per. №
от
Действительна по

Марка автомобиля

Регистрационный знак
Владелец лицензии

Деятельность ПЕРЕВОЗКА ПАССАЖИРОВ АВТОТРАНСПОРТОМ ПО ТЕРРИТОРИИ РФ
М.П.
подпись
( Ф. И. О.)
Рис. 2. (оборотная сторона карточки)
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Плановые проверки соблюдения лицензиатом лицензионных требований и условий проводятся лицензирующим органом в отношении перевозок пас​сажиров - не чаще одного раза в год, в отношении перевозок грузов - не ча​ще одного раза в 2 года. Внеплановые проверки проводятся в случае:
а)
необходимости подтверждения устранения лицензиатом нарушений,
выявленных при проведении плановой проверки;
б)
получения информации от юридических и физических лиц, органов
государственной власти о нарушениях лицензиатом лицензионных требова​
ний и условий;
в)
совершения при выполнении лицензируемой деятельности дорожно -
транспортных происшествий с участием принадлежащих лицензиату на за​
конном основании автотранспортных средств, повлекших за собой телесные
повреждения и (или) гибель людей.
Проверки проводятся на основании распоряжения (приказа) руководителя лицензирующего органа, в котором указываются:
а)
фамилия, имя, отчество и должность лица (лиц), уполномоченного
проводить проверку;
б)
цели, задачи и предмет проверки;
в)
даты начала и окончания проверки, продолжительность которой не
должна превышать 15 дней.
По результатам проверки должностным лицом (лицами) лицензирующего органа, проводившим ее, составляется акт (протокол) в 2 экземплярах, кото​рый содержит следующие данные:
а)
дата, время и место составления акта;
б)
наименование лицензирующего органа;
в)
дата и номер распоряжения (приказа), на основании которого прово​
дилась проверка;
г)
фамилия, имя, отчество и должность лица (лиц), проводившего про​
верку;
д)
наименование лицензиата, в отношении которого проведена провер​
ка, фамилия, имя, отчество, должность его представителя, присутствовавше​
го при проведении проверки;
е)
дата и место проведения проверки;
ж)
сведения о результатах проверки, в том числе о выявленных нару​
шениях;
з)
сведения об ознакомлении или об отказе от ознакомления с актом
уполномоченного представителя лицензиата, его подпись или сведения об
отказе от подписи;
и) подпись должностного лица (лиц) лицензирующего органа, прово​дившего проверку.
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К акту (протоколу) при необходимости прилагаются копии документов, подтверждающих нарушение лицензиатом лицензионных требований и ус​ловий, объяснения его работников, а также другие необходимые документы (или их копии).
Один экземпляр акта (протокола) передается руководителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю или их представителям под рас​писку либо направляется по почте с уведомлением о вручении. Акт (прото​кол) проверки регистрируется в журнале лицензирующего органа и пред​ставляется руководителю этого органа.
В случае выявления при проведении проверки нарушений лицензиатом лицензионных требований и условий руководитель лицензирующего органа (либо по его поручению должностное лицо этого органа) принимает меры в соответствии с Федеральным законом «О лицензировании отдельных видов деятельности». На основании этого же закона осуществляется принятие ре​шений о предоставлении, приостановлении и возобновлении действия, пе​реоформлении и аннулировании лицензии.
1.5. Переоформление документа, подтверждающего наличие лицензии, решение спорных вопросов
В случае преобразования юридического лица, изменения его наименова​ния или места его нахождения, либо изменения имени или места жительст​ва индивидуального предпринимателя, либо утраты документа, подтвер​ждающего наличие лицензии, лицензиат - юридическое лицо (его правопре​емник) или индивидуальный предприниматель - обязан не позднее чем через пятнадцать дней подать заявление о переоформлении документа, подтвер​ждающего наличие лицензии, с приложением документов, подтверждающих указанные изменения или утрату документа, подтверждающего наличие ли​цензии.
При переоформлении документа, подтверждающего наличие лицензии, лицензирующий орган вносит соответствующие изменения в реестр лицен​зий. Переоформление документа, подтверждающего наличие лицензии, осуществляется в течение десяти дней со дня получения лицензирующим органом соответствующего заявления.
За переоформление документа, подтверждающего наличие лицензии, взимается плата в размере 100 рублей, которая зачисляется в соответствую​щий бюджет.
Лицензирующие органы вправе приостанавливать действие лицензии в случае выявления лицензирующими органами неоднократных нарушений или грубого нарушения лицензиатом лицензионных требований и условий.
Лицензирующий орган обязан установить срок устранения лицензиатом нарушений, повлекших за собой приостановление действия лицензии. Ука​занный срок не может превышать шесть месяцев. В случае, если в установ-
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ленный срок лицензиат не устранил указанные нарушения, лицензирующий орган обязан обратиться в суд с заявлением об аннулировании лицензии.
Лицензиат обязан уведомить в письменной форме лицензирующий орган об устранении им нарушений, повлекших за собой приостановление дейст​вия лицензии. Лицензирующий орган, приостановивший действие лицензии, принимает решение о возобновлении ее действия и сообщает об этом в письменной форме лицензиату в течение трех дней после получения соот​ветствующего уведомления и проверки устранения лицензиатом нарушений, повлекших за собой приостановление действия лицензии.
Плата за возобновление действия лицензии не взимается. Срок действия лицензии на время приостановления ее действия не продлевается.
Лицензия теряет юридическую силу в случае ликвидации юридического лица или прекращения его деятельности в результате
реорганизации, за исключением его преобразования, либо прекращения действия свидетельства о государственной регистрации гражданина в каче​стве индивидуального предпринимателя.
Лицензирующие органы могут аннулировать лицензию без обращения в суд в случае неуплаты лицензиатом в течение трех месяцев лицензионного сбора за предоставление лицензии.
Лицензия может быть аннулирована решением суда на основании заявле​ния лицензирующего органа в случае, если нарушение лицензиатом лицен​зионных требований и условий повлекло за собой нанесение ущерба правам, законным интересам, здоровью граждан, обороне и безопасности государст​ва, культурному наследию народов Российской. Одновременно с подачей заявления в суд лицензирующий орган вправе приостановить действие ука​занной лицензии на период до вступления в силу решения суда.
Решение о приостановлении действия лицензии, об аннулировании ли​цензии или о направлении заявления об аннулировании лицензии в суд до​водится лицензирующим органом до лицензиата в письменной форме с мо​тивированным обоснованием такого решения не позднее чем через три дня после его принятия.
Решение о приостановлении действия лицензии и об аннулировании ли​цензии может быть обжаловано в порядке, установленном законодательст​вом Российской Федерации.
Лицензирующий орган не вправе проводить проверки по предмету веде​ния иных органов государственной власти и органов местного самоуправле​ния.
1.6. Обязанности владельца лицензии
Владелец лицензии обязан:
· обеспечивать соблюдение условий, указанных в лицензии;

· предоставлять лицензионному органу по его требованию сведения о
лицензируемой деятельности;
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· обеспечивать наличие лицензионной карточки у водителя на каждом
автотранспортном средстве при работе на линии;

· не допускать случаев передачи лицензии или лицензионной карточки
другому юридическому или физическому лицу;

· выполнять установленные требования по обеспечению безопасности
дорожного движения, осуществлять меры по предупреждению дорож​
но-транспортных происшествий.
Соблюдение условий, указанных в лицензии, включает в себя выполнение Устава автомобильного транспорта, правил перевозок, правил технической эксплуатации подвижного состава автомобильного транспорта, инструкций, а также особые условия, обеспечивающие защиту интересов потребителей автотранспортных услуг, которые вносятся в лицензию лицензионным орга​ном по согласованию с заявителем. Вопросам безопасности дорожного дви​жения придается особое значение.
Руководитель лицензионного органа имеет право сделать запрос лицен​зиату по представленным ранее документам на получение лицензии, а также выполнению условий, предусмотренных в лицензии. Непредставление ли​цензиатом сведений о лицензируемой деятельности является основанием для привлечения его к административной ответственности.
1.7. Виды контроля, проводимого РТИ
Лицензионные органы осуществляют контроль за соблюдением условий, предусмотренных лицензией, используя общепринятые формы государст​венного контроля: проверка исполнения, инспектирование, ревизия, надзор.
Проверка исполнения - наиболее распространенная форма контроля, явля​ется необходимых элементом оперативного руководства и связана с выра​боткой практических рекомендаций и предложений по своевременному и точному выполнению решений.
Инспектирование - контроль за соблюдением установленных государст​вом правил, стандартов в отдельных сферах деятельности, отраслях эконо​мики. Сопровождается, как правило, инструктажем проверяемых работни​ков.
Ревизия - контроль за соблюдением установленных государством правил хозяйствования. Осуществляется только с точки зрения соответствия пове​дения подконтрольных объектов существующим правила и инструкциям.
Надзор - форма контроля, наиболее тяготеющая к государственному пра​вовому регулированию. Используется, прежде всего, для осуществления контроля за соблюдением законов, установленных государством норм, пра​вил, стандартов.
Контроль за выполнением лицензионных условий осуществляет только тот лицензионный орган, который выдал или зарегистрировал лицензию, как самостоятельно, так и совместно с другими органами государственного надзора и контроля. Форма контроля избирается лицензионным органом. До
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начала проверки руководителю юридического лица, индивидуальному пред​принимателю предъявляются служебные удостоверения проверяющих и задания на проверку, напечатанные на бланке лицензионного органа, подпи​санных руководителем и заверенные гербовой печатью этого органа. В задании указывается перечень проверяемых вопросов, сроки проверки, кто проверяет и их должности.
Результаты контроля оформляются актом, один экземпляр которого пере​дается проверяемому (руководителю юридического лица, индивидуальному предпринимателю).
В случае несогласия с выводами по акту проверяемый вправе свои обос​нованные возражения направить в лицензионный орган, руководитель кото​рого в двухнедельный срок со дня регистрации акта проверки обязан при​нять решение и довести его до сведения руководителя проверенного юриди​ческого лица или индивидуального предпринимателя.
Решение лицензионного органа может быть обжаловано в судебные орга​ны в установленном порядке.
При проведении контроля на линии водитель автотранспортного средства обязан иметь и передавать работникам РТИ лицензионную карточку, путе​вой лист и товарно-транспортные документы. Контроль должен осуществ​ляться в пунктах пропуска через границу на территорию РФ и специально обозначенных дорожными знаками контрольных пунктах, перечень которых согласовывается с соответствующими органами исполнительной власти в области дорожного хозяйства и органами внутренних дел.
1.8. Санкции и ответственность за нарушение лицензионных условий и за осуществление деятельности без лицензии
Лицензия может быть аннулирована или действие ее приостановлено в случае:
· предоставления лицензиатом соответствующего заявления;

· нарушения лицензиатом условий действия лицензии и Положения о
лицензировании;
· обнаружения недостоверных данных в документах, предоставленных
для получения лицензии;

•
невыполнения лицензиатом предписаний или распоряжений государ​
ственных органов или приостановления ими в соответствии с законо​
дательством РФ деятельности юридического лица, а также физическо​
го лица, занимающегося предпринимательской деятельностью без об​
разования юридического лица;
•
ликвидации юридического лица или прекращении действия свиде​
тельства о государственной регистрации физического лица в качестве
предпринимателя;
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• поступления преставлений главных государственных автомобильных инспекторов о нарушении норм, правил, стандартов по обеспечению безопасности дорожного движения.
Сообщение лицензиату о принятом решении по аннулированию лицензии или приостановлении ее действия направляется почтовым отправлением или нарочным с обязательным уведомлением о получении этого сообщения не​посредственно владельцем лицензии. При аннулировании лицензии и ли​цензионных карточек плату за выдачу не возвращают и не корректируют.
В случаях, когда нарушение лицензируемой деятельности причиняет крупный ущерб гражданам, организациям или государству, либо сопряжено с неправомерным извлечением дохода в особо крупных размерах, сущест​вующим законодательством предусмотрены более серьезные наказания, вплоть до лишения свободы.
На первом этапе при выявлении нарушения в лицензируемой деятельно​сти работником РТИ или общественным транспортным инспектором со​ставляется раппорт о составе нарушения, который предоставляется руково​дителю территориального органа РТИ. На втором этапе при рассмотрении этого раппорта составляется протокол на руководителя юридического лица или индивидуального предпринимателя - владельца автотранспортных средств, которому немедленно после составления вручается под расписку копия протокола, а также сообщается время и место рассмотрения дела, разъясняются его права и обязанности. Постановление по делу об админист​ративном правонарушении выносится в 15-дневный срок, которое в 3-дневный срок должно быть вручено или выслано виновнику заказным пись​мом.
Право налагать административные взыскания, при нарушениях лицензи​рования автотранспортной деятельности, предоставлено только РТИ по опи​санной процедуре. Изъятие, кем бы-то ни было, лицензионной карточки у водителя автотранспортного средства на линии является превышением пол​номочий этих лиц.
Вопросы для контроля усвоения информации Лекцияа
1. Какие органы власти уполномочены выдавать лицензии?
2. Какие виды деятельности в области автомобильного транспорта
лицензируются?
3. Какие документы необходимо представить для получения лицензии?
4. В каких случаях проводятся внеплановые проверки лицензиата?
5. В каких случаях РТИ может приостанавливать действия лицензий?
6. Какие обязанности владельца лицензии?
7. В каких случаях лицензия может быть аннулирована?
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Лекция 2. СУЩНОСТЬ И СОДЕРЖАНИЕ СЕРТИФИКАЦИИ 2.1. Основные понятия сертификации
Сертификация в переводе с латыни означает «сделано верно». Для того чтобы убедиться в том, что продукт или услуга «сделаны верно», надо знать, каким требованиям они должны соответствовать и каким образом возможно получить достоверные доказательства этого соответствия. Общепризнанным способом такого доказательства служит сертификация соответствия.
Установление соответствия заданным требованиям сопряжено с испыта​ниями или контролем. В оценке соответствия наиболее достоверными счи​таются результаты испытаний «третьей стороной», т.е. лицом или органом, независимым от поставщика продукции или услуги (первая сторона) и по​требителем (вторая сторона).
Сертификация - это процедура, посредством которой третья сторона письменно удостоверяет, что должным образом идентифицированная про​дукция, процесс, услуга соответствуют заданным требованиям. На основа​нии ныне действующего федерального закона от 27.12.2002 г. №184-ФЗ «О техническом регулировании» сертификация - форма осуществляемого орга​ном по сертификации подтверждения соответствия объектов требованиям технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
Орган по сертификации - юридическое лицо или индивидуальный пред​приниматель, аккредитованные в установленном порядке для выполнения работ по сертификации.
Сертификат соответствия - документ, удостоверяющий соответствие объ​екта требованиям технических регламентов, положениям стандартов или условиям договора.
Систему сертификации (в общем виде) составляют: центральный орган, который управляет системой, проводит надзор за ее деятельностью и может передавать право на проведение сертификации другим органам; правила и порядок проведения сертификации; нормативные документы, на соответст​вие которым осуществляется сертификация; процедуры (схемы) сертифика​ции; порядок инспекционного контроля. Системы сертификации могут дей​ствовать на национальном, региональном и международном уровнях.
Декларированными законом целями сертификации являются: •   удостоверения соответствия продукции, процессов производства, экс​плуатации, хранения перевозки, реализации и утилизации, работ или иных объектов техническим регламентам, стандартам, условиям дого​воров;
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· содействия приобретателям в компетентном выборе продукции, работ,
услуг;
· повышение конкурентоспособности продукции, работ, услуг на рос​
сийском и международном рынках;
· создания условий для обеспечения свободного перемещения товаров
по территории РФ, а также для осуществления международного эко​
номического, научно-технического сотрудничества и международной
торговли.
Сертификация может быть обязательной или добровольной, что напря​мую связано с наличием или отсутствием принятых технических регламен​тов
Технический регламент - документ, который принят международным до​говором РФ, ратифицированным в порядке, установленном законодательст​вом РФ, или федеральным законом, или указом Президента РФ, или поста​новлением Правительства РФ, и устанавливает обязательные для примене​ния и исполнения требования к объектам технического регулирования (про​дукции, в том числе зданиям, строениям и сооружениями, процессам произ​водства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации).
Технические регламенты принимаются в целях:
· защиты жизни или здоровья граждан;

· имущества физических или юридических лиц, государственного или
муниципального имущества;
· охраны окружающей среды, жизни или здоровья животных и расте​
ний;
· предупреждения действий, вводящих в заблуждение приобретателей
(имеется в виду потребителей продукции и услуг).
Принятие технических регламентов в иных целях не допускается. Требо​вания технических регламентов не могут служить препятствием осуществ​ления деятельности в большей степени, чем это минимально необходимо для выполнения указанных целей.
В отличие от обязательного для исполнения технического регламента, стандарт как основание для сертификации - это нормативный документ, раз​работанный на основе консенсуса, утвержденный признанным органом, на​правленный на достижение оптимальной степени упорядочения в опреде​ленной области. Стандарт - это документ, в котором в целях добровольного многократного использования устанавливаются характеристики продукции, правила осуществления и характеристики процессов производства, эксплуа​тации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг. Стандартизация осуществляется в соответствии с прин​ципами:
· добровольного применения стандартов;

· максимального учета при разработке стандартов законных интересов
заинтересованных лиц;
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· применения международного стандарта как основы разработки нацио​
нального стандарта, за исключением случаев, когда такое применение
признано невозможным вследствие климатических, географических и
других особенностей РФ или РФ по тем или иным основаниям высту​
пала против принятия данного международного стандарта;

· недопустимости создания препятствий производству и обращению
продукции, выполнению работ и оказанию услуг в большей степени,
чем это минимально необходимо для выполнения целей стандартиза​
ции;
· недопустимости установления таких стандартов, которые противоре​
чат техническому регламенту;
•
обеспечения условий для единообразного применения стандартов.
Целями стандартизации являются:
· повышение уровня безопасности жизни людей или здоровья граждан,
имущества физических или юридических лиц, государственного или
муниципального имущества, экологической безопасности жизни и
здоровья животных и растений и содействие соблюдения требований
технических регламентов;
· повышение уровня безопасности объектов с учетом риска возникно​
вения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

· обеспечение научно-технического прогресса;

· повышение конкурентоспособности продукции, работ, услуг;

· рациональное использование ресурсов;

· техническая и информационная совместимость;

· сопоставимость результатов исследований (испытаний) и измерений,
технических и экономико-статистических данных;

· взаимозаменяемость продукции.
Условия договора, выполнение которых также подтверждаются при сер​тификации, чаще всего представляются в виде технических характеристик продукции в конструкторской, технологической или эксплуатационной до​кументации, или выражаются иным образом.
Сертификация как метод подтверждения соответствия базируется на сле​дующих принципах:
•
доступности информации о порядке осуществления подтверждения
соответствия заинтересованным лицам;
•
недопустимости применения обязательного подтверждения соответ​
ствия к объектам, в отношении которых не установлены требования
технических регламентов;
· установления перечня форм и схем обязательного подтверждения со​
ответствия в отношении определенных видов продукции в соответст​
вующем техническом регламенте;
· уменьшения сроков осуществления обязательного подтверждения со​
ответствия и затрат заявителя;
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· недопустимости принуждения к осуществлению добровольного под​
тверждения соответствия, в том числе в определенной системе добро​
вольной сертификации;
· защиты имущественных интересов заявителей, соблюдение коммерче​
ской тайны в отношении сведений, полученных при осуществлении
добровольной сертификации;
· недопустимости подмены обязательного подтверждения соответствия
добровольной сертификацией.

Подтверждение соответствия разрабатывается и применяется равным об​разом и в равной мере независимо от страны и мест происхождения продук​ции, осуществления процессов производства, эксплуатации, хранения, пере​возки, реализации и утилизации продукции, а также оказания услуг, видов или особенностей сделок и лиц, которые являются изготовителями, испол​нителями услуг, продавцами, приобретателями (потребителями).
2.2. Формы и участники сертификации
Подтверждение соответствия на территории РФ может носить доброволь​ный или обязательный характер. Добровольно подтверждение соответствия осуществляется в форме добровольной сертификации. Обязательное под​тверждение соответствия осуществляется в форме принятия декларации о соответствии или в форме обязательной сертификации.
До вступления в силу закона «О техническом регулировании» (середина 2003 г.) в нашей стране, в основном, развивались системы обязательной сер​тификации, возглавляемые национальным органом по сертификации - Гос​стандартом России. Национальный орган по сертификации осуществляет следующие основные функции:
· формирует и реализует государственную политику в области серти​
фикации, устанавливает общие правила и рекомендации по проведе​
нию сертификации на территории РФ;
· проводит государственную регистрацию систем сертификации и зна​
ков соответствия и ведет их государственный реестр;

· опубликовывает официальную информацию о правилах сертифика​
ции, о действующих системах сертификации и знаках соответствия;

· готовит предложения о присоединении к международным системам
сертификации, в установленном порядке заключает соглашения с ме​
ждународными организациями о взаимном признании результатов
сертификации, представляет РФ в международных и региональных
организациях по вопросам сертификации.

Центральные органы систем сертификации были созданы по отраслевому признаку (как правило, при министерствах), которые организуют работы по формированию системы сертификации однородной продукции и осуществ-
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ляют руководство ею, координируя деятельность органов сертификации и испытательных лабораторий, входящих в систему.
Органы по сертификации продукции (услуг), как правило, располагаются в крупных городах, где производится данная продукция, и выполняют сле​дующие функции:
· сертифицируют продукцию (услуги) по правилам сертификации, вы​
дают сертификаты и лицензии на применение знака обращения на
рынке (при обязательной сертификации) или знака соответствия (при
добровольной сертификации) и ведет их учет;

· осуществляют инспекционный контроль за сертифицированной про​
дукцией (услугой), если это предусмотрено схемой сертификации;

· приостанавливают либо отменяют действие выданных им сертифика​
тов;
· формируют и актуализируют фонд нормативных документов, необхо​
димых для сертификации;
· предоставляют заявителю по его требованию необходимую информа​
цию в пределах своей компетенции.
Аккредитованная испытательная лаборатория осуществляет испытания конкретной продукции или конкретные испытания и выдает протоколы ис​пытаний для целей сертификации. Лаборатория может входить в систему сертификации (являться подЛекцияением органа по сертификации) или быть независимой (принадлежать какому то заводу, исследовательскому институ​ту и т.п.), но не принадлежать производителю сертифицируемой продукции. Аккредитация испытательных лабораторий, выполняющих работы по под​тверждению соответствия, осуществляется в порядке, установленном Пра​вительством РФ.
Функции заявителя различаются от того, в какой форме сертификации он участвует: добровольной или обязательной.
Добровольное подтверждение соответствия осуществляется по инициати​ве заявителя на условиях договора между заявителем и органом по сертифи​кации. Объектами добровольного подтверждения соответствия являются продукция, процессы производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, работы и услуги, а также иные объекты, в отно​шении которых стандартами, системами добровольной сертификации и до​говорами устанавливаются требования.
Функции органа добровольной сертификации:
· осуществляет подтверждение соответствия;

· выдает сертификаты соответствия на объекты, прошедшие доброволь​
ную сертификацию;
· предоставляет заявителю право на применение знака соответствия, ес​
ли применение знака предусмотрено соответствующей системой доб​
ровольной сертификации;
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•
приостанавливает или прекращает действие выданных им сертифика​
тов соответствия.
Лицо или лица, создавшие систему добровольной сертификации, устанав​ливают перечень объектов, подлежащих сертификации, и их характеристик, на соответствие которым осуществляется добровольная сертификация, пра​вила выполнения предусмотренных данной системой сертификации работ и порядок их оплаты, определяют участников данной системы сертификации.
Система добровольной сертификации может быть зарегистрирована фе​деральным органом исполнительной власти по техническому регулирова​нию. Для регистрации системы добровольной сертификации в федеральной орган исполнительной власти по техническому регулированию представля​ют:
· свидетельство о государственной регистрации юридического лица или
индивидуального предпринимателя;
· правила функционирования системы добровольной сертификации;

· изображения знака соответствия, применяемое в данной системе, если
применение знака предусмотрено, и порядок применения знака;

· документ об оплате регистрации системы добровольной сертифика​
ции.
Регистрация системы осуществляется в течение пяти дней с момента пре​доставления документов для регистрации системы. Порядок регистрации и размер платы за регистрацию устанавливается Правительством РФ. Плата зачисляется в федеральный бюджет.
Отказ в регистрации системы добровольной сертификации допускается только в случае непредставления указанных документов, или совпадения наименования системы или изображения знака соответствия с наименовани​ем и знаком ранее зарегистрированной системы. Отказ в регистрации систе​мы добровольной сертификации может быть обжалован в судебном порядке.
Зарегистрированные системы сертификации заносятся в единый реестр федеральным органом по техническому регулированию.
Объектом обязательного подтверждения соответствия может быть только продукция, выпускаемая в обращение на территории РФ и, как правило, ну​ждающаяся в подтверждении ее безопасности и экологичности. Ранее про​дукция, подлежащая обязательной сертификации, включалась в официаль​ный перечень, по ныне действующему закону обязательная сертификация проводится только в случаях, установленных соответствующим техниче​ским регламентом.
Форма и схемы обязательного подтверждения соответствия могут уста​навливаться только техническим регламентом с учетом степени риска не​достижения целей технических регламентов. Декларация о соответствии и сертификат соответствия имеют равную юридическую силу независимо от схем обязательного подтверждения соответствия и действуют на всей тер​ритории РФ. Работы по обязательному подтверждению соответствия подле-
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жат оплате заявителем, методика определения стоимости работ устанавли​вается Правительством РФ.
Декларирование соответствия осуществляется по одной из следующих схем:
а)
принятие декларации о соответствии на основании собственных дока​
зательств;
б)
принятие декларации о соответствии на основании собственных дока​
зательств и доказательств, полученных с участием органа по сертификации
и (или) аккредитованной испытательной лаборатории (центра).
Заявителем может быть юридическое или физическое лицо, являющееся изготовителем продукции или продавцом, или поставщиком. Круг заявите​лей устанавливается соответствующим конкретной продукции техническим регламентом.
При декларировании по схеме а) заявитель самостоятельно формирует доказательные материалы, в качестве которых могут быть результаты соб​ственных исследований (испытаний) и измерений и другие документы, по​служившие мотивированным основанием для подтверждения соответствия продукции требованиям технического регламента. Состав доказательствен​ных материалов определяется соответствующим техническим регламентом.
При декларировании по схеме б) заявитель в дополнение к схеме а) по своему выбору включает в доказательные материалы протоколы исследова​ний (испытаний) и измерений, проведенных в аккредитованной испытатель​ной лаборатории. В качестве доказательств может использоваться сертифи​кат системы качества. Такой сертификат выдается соответствующим орга​ном, который по особой методике проводит анализ деятельности предпри​ятия и дает заключение о том, что созданы все необходимые условия для производства качественной продукции (услуги).
Декларация о соответствии оформляется на русском языке и должна со​держать:
· наименование и местонахождение заявителя;

· наименование и местонахождение изготовителя;

· информацию об объекте подтверждения соответствия, позволяющую
идентифицировать этот объект;
· наименование технического регламента, на соответствие требованиям
которого подтверждается продукция;

· указания на схему декларирования соответствия;

· заявление заявителя о безопасности продукции при ее использовании
в соответствии с целевым назначением и принятии мер по обеспече​
нию соответствия продукции требованиям технических регламентов;

· сведения о проведенных исследованиях и других использовавшихся
дополнительных материалах, послуживших основанием для подтвер​
ждения соответствия;
· срок действия декларации о соответствии;
28
•
иные предусмотренные соответствующим техническим регламентом
сведения.
Срок действия декларации определяется техническим регламентом, фор​ма декларации утверждается федеральным органом исполнительной власти по техническому регулированию. Декларация должна быть зарегистрирова​на в течение трех дней и занесена в реестр. Декларация о соответствии и со​ставляющие доказательственные материалы хранятся у заявителя в течение трех лет с момента окончания срока действия декларации. Второй экземпляр декларации о соответствии хранится в федеральном органе исполнительной власти по техническому регулированию.
Обязательная сертификация осуществляется органом по сертификации на основании договора с заявителем. Схемы сертификации в соответствии с видом продукции устанавливаются техническим регламентом.
Сертификат соответствия включает в себя:
· наименование и местонахождение заявителя;

· наименование и местонахождение изготовителя продукции, прошед​
шей сертификацию;
· наименование и местонахождение органа по сертификации, выдавше​
го сертификат соответствия;

· информацию об объекте сертификации, позволяющей идентифициро​
вать этот объект;
· наименование технического регламента, на соответствие требованиям
которого проводилась сертификация:
· информация о документах, представленных заявителем в орган по
сертификации в качестве доказательств соответствия продукции тре​
бованиям технических регламентов;
· срок действия сертификата соответствия.
Срок действия определяется соответствующим техническим регламентом, форма сертификата утверждается федеральным органом исполнительной власти по техническому регулированию.
Продукция, соответствие которой требованиям технических регламентов подтверждено, маркируется знаком обращения на рынке. Изображение зна​ка устанавливается Правительством РФ. Знак не является специальным за​щищенным знаком и наносится в информационных целях. Маркировка зна​ком осуществляется заявителем любым удобным для него способом.
2.3. Права и обязанности заявителя в области обязательного подтверждения соответствия
На основе действующего законодательства заявитель вправе:
•
выбирать форму и схему подтверждения соответствия, предусмотрен​
ные для определенных видов продукции соответствующим техниче​
ским регламентом;
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· обращаться для осуществления обязательной сертификации в любой
орган по сертификации, область аккредитации которого распростра​
няется на продукцию, которую заявитель намеревается сертифициро​
вать;
· обращаться в орган по аккредитации с жалобами на неправомерные
действия органов по сертификации и аккредитованных испытатель​
ных лабораторий (центров) в соответствии с законодательством РФ.

На основе действующего законодательства заявитель обязан:
· обеспечивать соответствие продукции требованиям технических рег​
ламентов;
· выпускать в обращение продукцию, подлежащую обязательному под​
тверждению соответствия, только после осуществления такого под​
тверждения соответствия;
· указывать в сопроводительной технической документации и марки​
ровке продукции сведения о сертификате соответствия или деклара​
ции о соответствии;
· предъявлять в органы государственного контроля (надзора) за соблю​
дением требований технических регламентов, а также заинтересован​
ным лицам документы,    свидетельствующие о подтверждении соот​
ветствия продукции требованиям технических регламентов (деклара​
цию, сертификат или их копии);
· приостанавливать или прекращать реализацию продукции, если срок
действия сертификата соответствия или декларации о соответствии
истек, либо их действие приостановлено, либо прекращено;

· извещать орган по сертификации об изменениях, вносимых в техниче​
скую документацию или технологические процессы производства сер​
тифицированной продукции;
· приостанавливать производство продукции, которая прошла процеду​
ру подтверждение соответствия и на основании решения органов го​
сударственного контроля (надзора) не соответствует требованиям тех​
нических регламентов.
При ввозе на территорию РФ продукции, подлежащей обязательному подтверждению соответствия, заявителем предъявляется в таможенные ор​ганы одновременно с таможенной декларацией декларация или сертификат соответствия. По международными договорам РФ могут быть признаны по​лученные за пределами территории РФ документы о подтверждении соот​ветствия, а также знаки, протоколы исследований (испытаний) и измерений продукции.
2.4. Аккредитация органов по сертификации и испытательных
лабораторий (центров), государственный контроль за соблюдением
требований технических регламентов
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Аккредитация - это официальное признание органом по аккредитации компетентности физического или юридического лица выполнять работы в определенной области оценки соответствия. Аккредитация осуществляется в порядке, установленном Правительством РФ, на основе принципов:
· добровольности;
· открытости и доступности правил аккредитации;

· компетентности и независимости органов, осуществляющих аккреди​
тацию;
· недопустимости ограничения конкуренции и создания препятствий
пользованию услугами органов по сертификации и аккредитованных
испытательных лабораторий;
· недопустимости совмещения полномочий на аккредитацию и под​
тверждение соответствия;
· недопустимости установления пределов действия документов об ак​
кредитации на отдельных территориях.

Аккредитация обеспечивает доверие изготовителей, продавцов и приоб​ретателей продукции к деятельности органов по сертификации и испыта​тельных лабораторий.
Государственный контроль (надзор) за соблюдением требований техниче​ских регламентов осуществляется федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов РФ, подведомственны​ми им государственными учреждениями, уполномоченными на проведение государственного контроля.
В отношении продукции контроль за соблюдением технических регла​ментов осуществляется по специально разработанным правилам исключи​тельно на стадии обращения продукции. Органы государственного контроля (надзора) вправе:
· требовать от изготовителя (продавца, лица, выполняющего функции
иностранного изготовителя) предъявления декларации о соответствии
или сертификата, подтверждающих соответствие продукции требова​
ниям технических регламентов, или их копий;
· осуществлять мероприятия по государственному контролю;

· выдавать предписания об устранении нарушения требований регла​
ментов;
· принимать мотивированное решение о запрете передачи продукции, а
также о полном или частичном приостановлении процессов ее произ​
водства, эксплуатации, хранении, перевозки, реализации и утилиза​
ции;
· приостановить или прекратить действия декларации или сертификата
о соответствии;
· привлечь изготовителя (продавца или лицо, выполняющее функции
иностранного изготовителя) к ответственности, предусмотренной за​
конодательством РФ;
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•
принимать иные меры предусмотренные законодательством РФ в це​
лях недопущения причинения вреда.
Органы государственного контроля (надзора) обязаны:
· проводить разъяснительную работу по вопросам технического регу​
лирования и существующих технических регламентов;

· соблюдать коммерческую тайну и иную охраняемую законом тайну;

· соблюдать порядок осуществления мероприятий по государственно​
му контролю и оформлению результатов таких мероприятий;

· принимать меры по устранению последствий нарушений требований
технических регламентов;
· направлять информацию о несоответствии продукции требованиям
регламентов в заинтересованные инстанции.

В случае ненадлежащего исполнения своих служебных обязанностей и совершения противоправных действий (бездействий) должностные лица органов государственного контроля несут ответственность в соответствии с законодательством РФ. О мерах, принятых в отношении виновных в нару​шении законодательства РФ, органы государственного контроля в течение месяца обязаны сообщить юридическому лицу или индивидуальному пред​принимателю, права и законные интересы которых были нарушены.
Если в результате несоответствия продукции требованиям технического регламента причинен вред жизни или здоровью граждан, имуществу физи​ческих или юридических лиц, государственному или муниципальному имуществу, окружающей среде или возникла угроза такого вреда, изгото​витель продукции (и приравненные к нему лица) обязан возместить причи​ненный вред и принять меры в целях недопущения причинения вреда.
Изготовитель, которому стало известно о несоответствии выпущенной в обращение продукции требованиям регламентов, в течение десяти дней обязан сообщить об этом в орган государственного контроля. Продавец (исполнитель), получивший указанную информацию, в течение десяти дней обязан довести ее до изготовителя продукции. Изготовитель в течение де​сяти дней после получения информации от продавца должен провести про​верку полученной информации и представить материалы в орган государ​ственного контроля.
В течение десяти дней после подтверждения информации о несоответст​вии продукции требованиям технического регламента изготовитель про​дукции обязан разработать программу мероприятий по предотвращению причинения вреда и согласовать ее с органом государственного контроля.
Устранение недостатков, а также доставка продукции к месту устранения недостатков и возврат ее приобретателям осуществляется изготовителем и за его счет. В случае, когда угроза причинения вреда не может быть устра​нена путем проведения мероприятий, изготовитель и приравненные к нему лица обязаны незамедлительно приостановить производство и реализацию
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продукции, отозвать продукцию и возместить приобретателям убытки, воз​никшие в связи с отзывом продукции.
В случае невыполнения предписаний органа государственного контроля или невыполнения программы мероприятий по предотвращению причине​ния вреда орган контроля вправе обратиться в суд с иском о принудитель​ном отзыве продукции. Если ответчик не исполнит решение суда в уста​новленные сроки, истец вправе совершить эти действия за счет ответчика с взысканием с него необходимых расходов.
2.5. Информация о технических регламентах, документах по стандартизации и классификации продукции и услуг
Технические регламенты, документы национальной системы стандарти​зации, международные стандарты, правила стандартизации, нормы стан​дартизации и рекомендации по стандартизации, национальные стандарты других государств и информация о международных договорах в области стандартизации и подтверждения соответствия и о правилах их применения составляют Федеральный информационный фонд технических регламентов и стандартов. Фонд является государственным информационным ресурсом, порядок создания фонда и правила пользования фондом устанавливается Правительством РФ.
По действующему закону «О техническом регулировании» все необхо​димые технические регламенты должны быть приняты в течение семи лет со дня опубликования закона (до 2010 г). До принятия соответствующих технических регламентов сертификация продукции может проводиться по ранее действовавшим правилам, обеспечивающим оценку соответствия продукции (услуг) требованиям стандартов, которые являются основной частью информационного ресурса.
Заинтересованным лицам обеспечивается свободный доступ к создавае​мым информационным ресурсам, за исключением случаев, когда в интере​сах сохранения государственной, служебной или коммерческой тайны та​кой доступ должен быть ограничен. Официальное опубликование в уста​новленном порядке действующих стандартов и общероссийских классифи​каторов осуществляется национальным органом по стандартизации.
Все действующие отечественные государственные и межгосударственные стандарты (более 24 тыс.) включены в указатель «Государственные стандар​ты», вся выпускаемая продукция имеет код по общероссийскому классифи​катору продукции.
Рассматриваемые документы разработаны Всероссийским научно-исследовательским институтом классификации, терминологии и информа​ции по стандартизации и качеству Госстандарта России.
Указатель «Государственные стандарты» в 2001 г. впервые составлен по кодам Общероссийского классификатора стандартов ОК(МК(ИСО/ИНФКО МКС)001-96)001-2000. Общероссийский классификатор стандартов (ОКС)
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входит в состав Единой системы классификации и кодирования технико-экономической и социальной информации (ЕСКК) Российской Федерации. Классификатор гармонизирован с Международным классификатором стан​дартов (МКС) и Межгосударственным классификатором стандартов.
ОКС устанавливает коды и наименования классификационных группиро​вок, используемых для индексирования нормативных документов. ОКС представляет собой иерархическую трехступенчатую классификацию с цифровым алфавитом кода, имеющего структуру из трех ступеней, отделяе​мых точкой: XX. XXX. XX. Номера ступеней (Лекцияов, групп и подгрупп) располагают в нарастающем порядке, используя только нечетные числа -для Лекцияов, только четные - для подЛекцияов, четные или нечетные - для подгрупп.
Всего ОКС имеет 38 Лекцияов, номер последнего (резервного) - 99. Фрагмент классификатора:
01   Общие положения. Терминология. Стандартизация. Документация
21   Механические системы и компоненты общего назначения 21. 020 Характеристика и конструкция механизмов, приборов и оборудования
43   Дорожно-транспортная техника 43. 080 Грузовые транспортные средства 43. 080. 20 Автобусы
43. 180 Диагностическое и испытательное оборудование, и оборудование для технического обслуживания
До 2003-го года все сведения в указателе стандартов приведены в 4-х то​мах по состоянию на первое января текущего года. В 1...3 томах указаны номера и наименования стандартов, сгруппированных по кодам ОКС. В 3-ем томе имеется также алфавитный предметный указатель, в 4-ом томе даны обозначения, т.е. номера стандартов (государственных, общероссийских, а также введенных в государственные стандарты ИСО и МЭК, специального межгосударственного комитета по индустриальным радиопомехам (СИСПР), Правил ЕЭК ООН, национальных стандартов Германии) в поряд​ке их возрастания.
В 4-ом томе, кроме кодов ОКС, указаны также группы в соответствии с Классификатором государственных стандартов (КГС), который был основ​ным для классификации стандартов до 2001 г. В графе «Для отметок» ука​заны сроки прекращения действия и введения или номер изменения, номер и
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год издания информационного указателя, в котором оно опубликовано, на​пример:
	Обозначение стандарта
	Код
	Группа
	Для отметок

	17922-72
	59.080.30
	М09
	(1-V-79) (1-Х-84)


Если стандарт отмечен одной звездочкой, то к нему было применено из​менение, двумя звездочками отмечены стандарты, замененные или отме​ненные в частях, тремя звездочками обозначают стандарты, которым при​своены обозначения ранее отмененных стандартов.
Даты введения стандартов приводят без скобок, в скобках приводят номер изменения, номер и год издания информационного указателя, где опублико​вана информация об изменениях.
Указатель стандартов 2003-го года состоит из 3-х томов, обозначения стандартов в порядке нарастания номеров приведены в 3-ем томе.
Может быть два варианта поиска стандартов:
а)
по ключевым словам, наиболее емко отражающим содержание интере​
сующего вопроса;
б)
по номеру  стандарта, приведенному как нормативная ссылка, в некото​
ром документе.
Для первого варианта поиска используют алфавитный указатель, находя​щийся в 3-ем томе указателя стандартов. Рассмотрим пример поиска стан​дартов, в которых рассматриваются вопросы, связанные с оборудованием для технического обслуживания автомобилей.
В качестве ключевого принимаем слово «Оборудование» и по алфавитно​му указателю стандартов 2001 года находим «Оборудование для техниче​ского обслуживания», соответствующий код 43.180 (в указателе 2003 года приводится не код, а страницы 1 и 2-го тома, где упоминаются стандарты по данной теме). Просматривая перечень стандартов, находим интересующие нас стандарты:
ГОСТ 27334-87 Домкраты гаражные. Параметры.
ГОСТ 4.112-89 СПКП. Оборудование гаражное. Номенклатура показателей. -Взамен ГОСТ4.112-84.
ГОСТ Р 51151-98 Оборудование гаражное. Требования безопасности и ме​тоды контроля.
При втором варианте поиска вначале используют 3-й (2003 г.) или 4-й том (если пользуются указателями стандартов до 2003 г), где все стандарты расположены в порядке нарастания их номеров, что позволяет быстро найти интересующий номер стандарта и его код или группу. Располагая этой ин​формацией, обращаются к первому, второму или третьему тому (конкретно к тому месту, где располагаются стандарты с данным кодом). Просматривая расположенную в порядке нарастания номеров группу стандартов, находят нужный номер и название искомого стандарта.
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Пример. В литературном источнике имеется ссылка на ГОСТ 26899-86, требуется найти название стандарта.
По 4-му тому находим код интересующего стандарта - 43.180. Просмат​риваем группу стандартов с данным кодом и находим:
ГОСТ 26899-86 Техническая диагностика. Стенды роликовые для опре​деления параметров тягово-скоростных свойств и топливной экономичности автомобилей и колесных тракторов в условиях эксплуатации. Общие техни​ческие требования.
Чтобы провести полный поиск, следует просматривать все виды стандар​тов, т.е. стандарты РФ (ГОСТ Р) и межгосударственные стандарты (ГОСТ-это, в основном, стандарты СССР), которые на данный момент составляют большинство действующих стандартов, а также международные стандарты (ИСО, МЭК и другие, действующие в нашей стране).
В обозначении вида стандарта может быть приведена дополнительная информация о характере документа:
ПМС - проект международного стандарта;
ПСК - проект на стадии комитета (технического комитета, разрабаты​вающего стандарт);
РП - рабочий проект;
ПТО - проект технического отчета;
ТО - действующий (опубликованный) технический отчет.
Пример: ГОСТ ИСО/ТО 12100-1-2001 Безопасность оборудования. Ос​новные понятия, общие принципы конструирования. Часть 1. Основные тер​мины, методики.
Определив по указателю, что интересующий стандарт действительно су​ществует, обращаются к каталогу библиотеки стандартов. По библиографи​ческой карточке следует убедиться, что стандарт имеется в данной библио​теке, и обратить внимание на формат стандарта: он может быть обычным (145 на 215 мм) или большим (220 на 290 мм). Это может иметь существен​ное значение, если в библиотечном фонде стандарты хранятся по порядку нарастания номеров в разных по формату коробках. По карточке следует также определить: имеется этот стандарт в виде самостоятельного докумен​та (тогда он будет находиться на соответствующем месте в коробке) или включен в сборник стандартов.
Сборники издаются для систем межотраслевых (общих для разных отрас​лей) стандартов, номера систем указываются в начале номера стандарта и выделены точкой. Имеются следующие системы:
1 - государственная система стандартизации (регламентирует деятельность
по разработке стандартов);
2 - единая система конструкторской документации (ЕСКД);

3 - единая система технологической документации (ЕСТД);

4 - система показателей качества продукции (СПКП);

5 - стандарты на аттестованную продукцию;
6 - унифицированные системы документации;
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7 - система информационно-библиографической документации;

8 - государственная система обеспечения единства измерений;

9 - единая система защиты от коррозии и старения материалов и изделий;

10 - стандарты на товары, поставляемые на экспорт;
11 - прикладная статистика;
12 - система безопасности труда;
13 - микрофильмирование;
14 - единая система технологической подготовки производства;
15 - разработка и постановка продукции на производство;
16 - управление технологическими процессами;
17 - система стандартов в области охраны природы и улучшения использо​
вания природных ресурсов;
18 - количественные методы оптимизации параметров объектов стандарти​
зации;
19 - единая система программной документации;
20 - единая система государственного управления качеством продукции;
21 - система проектной документации для строительства;
22 - (резерв);
23 - обеспечение износостойкости изделий;
24 - система технической документации на АСУ;
25 - расчеты и испытания на прочность в машиностроении;
26 - единая система стандартов в приборостроении;
27
- государственная система «надежность в технике».
Некоторые стандарты могут входить в несколько систем, например,
ГОСТ 12.4.058-84 Материалы с полимерным покрытием для специальной одежды. Номенклатура показателей качества.
Следует иметь в виду, что при сертификации продукции или услуг следу​ет пользоваться только актуализируемыми фондами стандартов, т.е. фонда​ми, в которых своевременно вносятся принятые национальным органом по стандартизации (Госстандартом) изменения в стандарты, регулярно публи​куемые в соответствующих бюллетенях (информационных указателях).
Общероссийский классификатор продукции (ОКП) внедрен в действие с 1994 года на территории РФ взамен Общесоюзного классификатора про​мышленной и сельскохозяйственной продукции. ОКП предназначен для идентификации продукции в процессе ее сертификации, обеспечения досто​верности, сопоставимости и автоматизированной обработки информации о продукции в таких сферах деятельности как стандартизация, статистика, экономика и другие.
ОКП - это иерархический свод кодов и наименований группировок про​дукции, позволяющий разрабатывать каталоги, которые необходимы при сертификации продукции и проведении маркетинговых исследований.
Каждая позиция ОКП содержит шестизначный цифровой код, однознач​ное контрольное число и наименование группировки продукции. В ОКП предусмотрено  пятиступенчатая  классификация  с  цифровой десятичной
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системой кодирования. На каждой ступени деление осуществлено по наибо​лее значимым экономическим и техническим признакам.
На первой ступени располагаются классы продукции (XX 0000), на вто​рой - подклассы (XX Х000), на третьей - группы (XX XX00), на четвертой - подгруппы (XX ХХХО) и на пятой - виды продукции (XX ХХХХ).
Контрольное число (КЧ) служит для автоматического обнаружения ошиб​ки при наборе цифр кода (на ошибку укажет несовпадения кода и КЧ).
Рассмотрим фрагмент ОКП
Код
КЧ       Наименование
457700       8
	457710
	2

	457720
	7

	457730
	1

	457740
	6

	457760
	5

	457800
	1

	457810
	6

	457820
	0

	457830
	5

	45840
	0

	457860
	9

	458000
	5

	459123
	1



Оборудование гаражное для автотранспортных средств
и прицепов
Оборудование для уборочно-моечных работ
Механизмы для подъемно-транспортных работ
Оборудование для смазочно-заправочных работ
Устройства для контрольно-диагностических работ
Оборудование гаражное для ремонтных работ
Узлы и детали гаражного оборудования
Узлы и детали гаражного оборудования для
уборочно-моечных работ
Узлы и детали механизмов для подъемно-транспортных
работ
Узлы и детали оборудования для смазочно-заправочных
работ
Узлы и детали устройств для контрольно-диагностических
работ
Узлы и детали оборудования для гаражных работ
Агрегаты, узлы и детали автомобильных прицепов
и полуприцепов
Фильтры очистки, их узлы и детали
Вся информация ОКП размещается в 3-х томах, кроме ОКП имеются бо​лее обширный классификатор товарной номенклатуры во внешней эконо​мической деятельности - ТНВЭД. Необходимость использования ТНВЭД для правильной идентификации продукции возникает при ее таможенном контроле и сертификации продукции, ввозимой на территорию РФ из дру​гих стран.
Общероссийский классификатор услуг населению (ОКУН), также как и ОКП, является составной частью Единой системы классификации и кодиро​вания технико-экономической информации и используется для должной идентификации сертифицируемых услуг.
Каждая позиция ОКУН содержит шестизначный цифровой код, одно​значное контрольное число и наименование группировки услуги. В ОКУН
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предусмотрено четырехступенчатая классификация с цифровой десятичной системой кодирования. На каждой ступени деление осуществлено по наибо​лее значимым экономическим и техническим признакам.
На первой ступени располагаются группы услуг (XX 0000), на второй -подгруппы (XX Х000), на третьей - вид (XX ХХХО), на четвертой - услуга (XX ХХХХ).
Контрольное число (КЧ) служит для автоматического обнаружения ошиб​ки при наборе цифр кода (на ошибку укажет несовпадения кода и КЧ).
Классификатор включает следующие группы:
1 - бытовые услуги;
2 - услуги пассажирского транспорта;
3 - услуги связи;
11 - услуги в системе образования;
12 - услуги торговли и общественного питания, услуги рынков;
80 - прочие услуги населению.
Рассмотрим фрагмент ОКУН:
Код
КЧ       Наименование
017000       1
Техническое обслуживание и ремонт
автомототранспортных средств;
17100 5        Техническое обслуживание легковых автомобилей;
17101 0        Регламентные работы (по видам технического
обслуживания);
017110      8        Электротехнические работы на автомобиле; 017200      9        Ремонт легковых автомобилей;
017207
7
017300
2
017616
0
020000
4
Ремонт кузова;
Техническое обслуживание грузовых автомобилей и автобусов;
Утилизация автотранспортных средств и их составных частей;
Услуги пассажирского транспорта;
025000      8        Услуги автомобильного транспорта;
В зависимости от области применения сертификата, кроме отечественных кодов, могут использоваться и коды других стран или международные коды продукции, услуг и другой информации, например, VIN - идентификацион​ный номер, WMI - международный код производителя и др.
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2.6. Краткие сведения о международной сертификации
Если в России обязательная сертификация была введена лишь в 1992 г., то в странах с развитой рыночной экономикой процедуры определения со​ответствия продукции установленным требованиям использовались гораздо раньше. Во Франции, например, сертификация существует с 1939 г. Начало создания систем сертификации оборудования дорожных транспортных средств в ЕЭК ООН относят к середине 50-х годов двадцатого века [2]. В то время процедуру оценки соответствия транспортных средств требованиям безопасности назвали омологацией. Единые правила омологации преду​сматривают использование единых технических требований, которые раз​работаны экспертами ЕЭК при участии представителей заинтересованных стран, и охватывают троллейбусы, автобусы, мопеды, мотоциклы, легковые и грузовые автомобили и другие транспортные средства по отношению к их тормозным устройствам, приспособлениям для безопасности водителя, пас​сажиров и т.п.
Принцип взаимного признания омологации всеми участвующими в со​глашении сторонами гласит: продукция, изготовленная на территории лю​бой из договаривающихся сторон и получившая официальное одобрение этой стороны, считается отвечающей законодательствам других договари​вающихся сторон, применяющих данные правила. Омологация является не​обходимым условием для международной торговли транспортными средст​вами.
До 1985 г. организационно-методическим обеспечением международной сертификации занимался Комитет сертификации при ИСО, который позже был переименован в Комитет по качеству и сертификации (КАСКО). Дея​тельность КАСКО направлена на гармонизацию процедур сертификации, что делает возможным взаимное признание результатов сертификации в разных странах.
Идея создания международной системы сертификации электротехниче​ских изделий возникла еще в 1926 г. Представители Германии, Швеции, Норвегии и Голландии организовали первое международное совещание по созданию международной организации, которая должна разрабатывать тре​бования к безопасности изделий электротехнических производств и прави​ла их приемки. В настоящее время действует международная система МЭК по сертификации при международной электротехнической комиссии (МЭК), которая была создана для содействия международному сотрудниче​ству по стандартизации электротехники, электроники, радиосвязи и прибо​ростроения.
С 1977 г. по инициативе ВТО (Всемирная Торговая Организация) созы​ваются ежегодные международная конференция по аккредитации испыта​тельных лабораторий с целью создания условий взаимного признания сер​тификации, результатов испытаний и систем аккредитации и устранения
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барьеров в торговле. В 1990 г. была организована Европейская организации по испытаниям и сертификации, которая имеет статус Международной не​зависимой некоммерческой ассоциации [2].
Действующий в РФ закон «О техническом регулировании», который яв​ляется нормативной базой для разработки процедур оценки соответствия продукции и услуг, в большинстве своих положений согласуется с между​народной практикой сертификации, что обеспечивает условия вступления РФ в ВТО.
2.7. Сертификация систем обеспечения качества
Сертификация систем обеспечения качества на соответствие стандартам ИСО серии 9000 широко развита в зарубежных странах, в то время как в России этому виду сертификации стали уделять внимание только в послед​ние годы.
Зарубежные специалисты считают, что сертификат соответствия на сис​тему обеспечения качества дает фирме немало выгод и преимуществ. Он до​казывает надежность партнера по бизнесу, в том числе и в отношениях с банками, которые охотнее предоставляют кредиты фирмам, чья система ка​чества сертифицирована. Страховые компании отдают предпочтение таким фирмам при страховании от ущерба за некачественную продукцию. Серти​фикат на систему качества - это весомый аргумент в пользу заключения контракта на поставку товара (в зарубежной практике до 95% контрактов заключаются только при наличии у фирмы поставщика сертификата на сис​тему качества) [2].
В качестве нормативных документов, на соответствие которым проводит​ся сертификация, используются государственные стандарты:
ГОСТ Р ИСО 9001 «Системы качества. Модель обеспечения качества при проектировании, разработке, производстве, монтаже и обслуживании».
ГОСТ Р ИСО 9002 «Системы качества. Модель обеспечения качества при производстве, монтаже и обслуживании».
ГОСТ Р ИСО 9003 «Системы качества. Модель обеспечения качества при контроле и испытании готовой продукции».
При сертификации системы качества проводится анализ состояния всех составляющих действующего производства, включая вопросы снабжения, технологии производства, испытания и хранения продукции, организации и условий труда, и т.д.
Основными принципами сертификации систем качества должны быть:
· добровольность;
· исключение дискриминации в доступе к системе;

· объективность и воспроизводимость результатов;

· конфиденциальность;
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· информированность, четкая определенность области аккредитации ор​
ганов по сертификации;
· проверка выполнения обязательных требований к продукции (услуге)
в сфере законодательного регулирования;

· достоверность документированных доказательств заявителя о соот​
ветствии действующей системы качества установленным требовани​
ям.
Процесс сертификации систем качества проходит в три этапа: заочная оценка системы качества, окончательная проверка и оценка системы качест​ва, инспекционный контроль за сертифицированной системой качества в те​чение срока действия сертификата.
Заочная оценка системы качества - это предварительная оценка, которая нужна для того, чтобы эксперт мог выявить потенциальную возможность сертификации и целесообразность проведения дальнейших работ на данном предприятии. На этом этапе заявитель представляет в орган по сертифика​ции систем качества документы: заявку, документ о политике по качеству, руководство по качеству, анкету-вопросник с ответами (типовые анкеты заявитель заранее получает в органе по сертификации и в соответствии с ними готовит все службы предприятия к сертификации).
Если анализ этих материалов имеет положительные результаты, орган по сертификации заключает договор с заявителем о проведении окончательной проверки состояния и видов деятельности предприятия по управлению ка​чеством, состояния производственной системы, качества выпускаемой про​дукции. Деятельность по управлению качеством проверяется на соответст​вие реально существующих на предприятии элементов обеспечения качест​ва требованиям заявленного международного стандартов ИСО серии 9000 либо адекватного ему государственного российского стандарта.
В результате проверки могут быть сделаны следующие выводы:
· система полностью соответствует требованиям;
· система в целом соответствует требованиям, но обнаружены отдель​
ные отклонения от стандарта;
· система не соответствует установленным требованиям.
В первом случае орган по сертификации выдает предприятию сертификат на систему качества после его регистрации в Государственном реестре. Во втором случае предприятию назначается срок для устранения обнаружен​ных несоответствий, после чего по его заявке сертификация продолжается, но по упрощенной схеме. При положительных результатах предприятие по​лучает сертификат. Если результат проверки отрицательный, предприятие имеет право, после того, как подготовится, на повторную сертификацию по полной программе.
Инспекционный контроль за сертифицированной системой качества про​водится в двух формах: плановый (не реже одного раза в год) и внеплано​вый. Основанием для внепланового контроля являются поступление сведе-
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нии о претензиях к качеству продукции, введение существенных изменении в технологический процесс или в конструкцию (состав) продукции, измене​ние организационной структуры или кадрового состава предприятия.
Эксперты, которые осуществляют процедуру сертификации системы ка​чества, должны отвечать требованиям международного стандарта ИСО 10011-2 «Руководящие указания по проверке систем качества. Квалифика​ционные критерии для экспертов-аудиторов по проверке систем качества», а также отвечать требованиям европейского стандарта EN 45013 «Общие критерии для органов по аттестации персонала» и требованиям к экспер​там-аудиторам Системы сертификации ГОСТ Р. Эксперты-аудиторы долж​ны быть внесены в Государственный реестр экспертов, который ведет фе​деральный орган исполнительной власти по техническому регулированию (Госстандарт РФ).
В настоящий момент в РФ аккредитовано только несколько десятков ор​ганов по сертификации систем качества, авторитетным органом по серти​фикации систем качества предприятий, занимающихся производством ав​томобилей, является французская фирма ЮТАК.
ИСО в 1994 г. одобрила принципы по созданию специализированного подЛекцияения для сертификации систем качества (QSAR), предполагая как можно более широкое распространение в мире единого сертификата, выда​ваемого на основе результатов аудиторской проверки по единым правилам.
Вопросы для контроля усвоения информации Лекцияа
1. Какой смысл вкладывается в термин «сертификация»?
2. Что может быть объектом сертификации?
2. Что составляет систему сертификации?
4. Чем отличаются системы добровольной и обязательной сертификации?
5. Что такое технический регламент? В чем его отличие от стандарта?
6. Что такое система сертификации?
7. В каких случаях выдают знак обращения на рынке или знак соответствия?
8. Чем занимается орган по сертификации?
9. Чем отличаются декларирование соответствия от обязательной сертифи​
кации?
10. Как назначают срок действия декларации о соответствии?
11. Какие права и обязанности заявителя в области обязательного подтвер​
ждения соответствия?
12. Как и с какой целью проводится аккредитация испытательных лаборато​
рий и органов по сертификации?
13. Какая роль стандартов в проведении сертификации?
14. Как проводить поиск стандартов, необходимых для определения требо​
ваний к продукции или услугам?
15. Какая роль классификаторов продукции ОКП и ТНВЭД и области их
применения?
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16.
Что общего и чем отличается представление информации в ОКП и
ОКУН?
17. Что Вы знаете о сертификации на международном и региональном уров​
нях?
18. Что представляет собой сертификация системы качества?
Лекция 3. СИСТЕМА СЕРТИФИКАЦИИ НА АВТОМОБИЛЬНОМ ТРАНСПОРТЕ
3.1. Основные направления развития сертификации на автомобильном транспорте
Сертификация на автомобильном транспорте находится в постоянном развитии и в настоящее время она представляет собой комплекс систем сер​тификации по различным направлениям деятельности (Рис. 3).
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Рис. 3.
Система сертификации механических транспортных средств введена в действие с 1992 г., в последующие годы в нее вносились частичные изме​нения. Система учитывает обязательства и требования, вытекающие из со​глашения в Женеве (1987 г.) и Венской конвенции о дорожном движении (1968 г.).
Весь процесс сертификации механических транспортных средств может быть разбит на отдельные этапы, каждый из которых связан с проведением определенных видов деятельности по сертификации объектов, в качестве которых могут быть:
•   агрегаты, узлы, детали (т. е. составные части), которые предназначены для установки на новый автомобиль;
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· отдельные свойства транспортного средства (например, эффектив​
ность тормозов);
· механическое   транспортное   средство   в   целом   (по   совокупности
свойств, привносимых в него агрегатами, узлами, деталями).

Сертификация механического транспортного средства в целом сопровож​дается выдачей документа «Одобрение типа транспортного средства», кото​рый подтверждает, что должным образом идентифицированное транспорт​ное средство соответствует перечню технических требований, предъявляе​мых к данному типу транспортных средств. Технические требования, пред​ставляемые системой нормативной документации, зависят от категории транспортного средства.
Все автомобили Лекцияяются на три группы:
1) пассажирские - легковые автомобили и автобусы;
2) грузовые - грузовые автомобили, прицепы и полуприцепы, в том числе
специализированные для выполнения транспортной работы;
3) специальные - автомобили, предназначенные для выполнения различных,
преимущественно нетранспортных работ.
В Российском автомобилестроении используют классификацию и систему обозначения автомобилей, определяемую отраслевой нормалью ОН 25 270-66 Минавтопрома СССР. В соответствии с этой нормалью каждой модели автомобиля присваивается индекс, состоящий из ряда цифр.
Первая цифра обозначает класс автомобиля: по рабочему объему двигате​ля - для легковых автомобилей; по габаритной длине - для автобуса; по пол​ной массе - для грузового автомобиля, прицепа или полуприцепа (Табл. 2).
Таблица 2. Номера индексов класса транспортных средств
	№
	Легковые автомобили
	Автобусы
	Грузовые

	
	Условное название класса
	Объем дви​гателя, л
	Условное название класса
	Габаритная длина, м
	Полная масса, т

	1
	Особо малый
	До 1,2
	Особо малый
	До 4,5
	До 1,2

	2
	Малый
	1,2..2,0
	Малый
	4,5…   5,0
	1,2..2,0

	3
	Средний
	2,0…4,0
	Средний
	6,0...7,5
	2,0…8,0

	4
	Большой
	Свыше 4
	Большой
	9,0...9,5
	8,0… 14,0

	5
	Высший
	Не реглам.
	Особо большой
	10,5...11,0
	14,0...20,0

	6
	-
	-
	-
	11,5...18,0
	20,0…40,0

	7
	-
	-
	-
	-
	Св.40


Вторая цифра указывает на тип автомобиля: легковой автомобиль - 1; автобус - 2; грузовой автомобиль или пикап - 3; седельный тягач - 4; само​свал -5; цистерна - 6; фургон - 7; резерв - 8; специальное транспортное сред​ство указывается цифрой 9.
Третья и четвертая цифра в обозначении указывают на порядковый номер модели, пятая цифра говорит о том, что это не базовая модель, а модифика​ция. Шестая -  обозначает вид исполнения: для холодного климата - 1, экс-
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портное исполнение для умеренного климата - 6, экспортное исполнение для тропического климата - 7.
Если модель или модификация автомобиля является переходной или име​ет какие-то дополнительные комплектации, то в обозначение вводят через тире дополнительные цифры. Перед полным цифровым индексом ставится буквенное обозначение завода-изготовителя.
В последнее время все более часто находит применение в отечественной практике классификация автомобилей в соответствии с международными требованиями по безопасности, содержащимися в Правилах ЕЭК ООН. Ос​новным образующим показателем этой классификации выступает полная масса автомобиля (табл. 3).
Таблица 3.
Классификация автотранспортных средств (АТС), принятая в Правилах ЕЭК ООН
	Категория АТС
	Тип автотранспортного средства
	Полная масса, т
	Примечания

	Mi
	Автомобили с двигателем, предназначен​ные для перевозка пассажиров и имеющие не более 8 мест для сидения (кроме места водителя
	Не    нор​мируется
	Легковые     автомо​били

	м2
	Те же автомобили, имеющие более 8 мест для сидения
	До 5
	Автобусы

	М3
	Тоже
	Свыше 5
	Автобусы, в т.ч. со​члененные

	Ni
	Автотранспортные средства с двигателем, предназначенные для перевозки грузов
	До 3,5
	Грузовые автомоби​ли, специальные ав​томобили

	N2
	Тоже
	Свыше 3,5 до 12
	Грузовые автомоби​ли, специальные ав​томобили и автомо-били-тягочи

	N3
	Тоже
	Свыше 12
	Тоже

	Oi
	Автотранспортные средства без двигате​лей
	До 0,75
	Прицепы   и   полу​прицепы

	О2
	Тоже
	Св.    0,75 до 3,5
	Тоже

	Оз
	Тоже
	Св.      3,5 до 10
	Тоже

	О4
	Тоже
	Св.12
	Тоже


Обозначение автомобильных деталей и узлов в практике отечественного автомобилестроения производится по отраслевой нормали ОН 025 210-66. Например, каталожный номер детали коробки передач автомобиля включает число 17, а номер детали рулевого управления - 34 и т.п., что позволяет лег​ко идентифицировать любую деталь автомобиля.
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При одобрении типа транспортного средства используется большой ком​плект нормативной документации, отражающей требования к транспортным средствам. Фрагмент перечня документов показан в таблице 4 (полный спи​сок требований приведен в Приложении 1).
Таблица 4.
ПОЛНЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ,
ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К ТРАНСПОРТНЫМ СРЕДСТВАМ И ПРИЦЕПАМ,
СОСТАВНЫМ ЧАСТЯМ ИХ КОНСТРУКЦИИ И ПРЕДМЕТАМ
ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБОРУДОВАНИЯ
В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
	
	Технические требо​вания или объекты сертификации
	Категории транспортных средств, на которые распро​страняются требования
	Серия попра​вок к Прав. ЕЭК ООН
	Дата при​мене​ния в РФ
	Норма​тивные доку​менты РФ

	
	
	
	
	N3
	
	о4
	
	
	

	1
	Фары ближнего и дальнего света
	R1
	
	R1
	
	-
	01
	1997
	

	
	
	R2
	
	R2
	
	-
	02
	1997
	

	...
	...
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	Шум автомобиля
	R51
	
	R51
	
	
	01
	1997
	

	...
	...
	
	
	
	
	
	
	
	

	83
	Климатические воз​действия
	Н
	...
	Н
	...
	-
	
	Д
	ГОСТР
5092


<1> При сертификации транспортных средств категории Ni, изготовленных на базе транспортных средств категории Mi, могут быть применены Правила № 26 ЕЭК ООН вместо Правил № 61 ЕЭК ООН.
<2> Установка корректоров фар обязательна с 01.01.99.
<3> Для автомобилей с двигателями с искровым зажиганием.
Примечания. 1. Литерой R обозначаются соответствующие Правила ЕЭК ООН, к которым Российская Федерация присоединилась или требования которых она применяет. Литерой Н обозначаются национальные нормативные документы, которые указаны в графе 17 таблицы.
2. Классификация транспортных средств - в соответствии с принятой в Женевском
Соглашении 1958 г. (документ TRANS/SCl/WP29/78/Amend.3).
3. Индексом Д обозначаются действующие отечественные нормативные документы.
4.
Обязательность применения отдельных пунктов нормативных документов в
обоснованных случаях, с учетом условий эксплуатации и функциональных особенностей
транспортных средств, определяется органом по сертификации.
5.
По требованиям, включенным в данную таблицу и не являющимся обязательны​
ми, по желанию изготовителя может быть проведена добровольная сертификация.
Форма документа «Одобрение типа транспортного средства» представле​на рис.4.
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СИСТЕМА СЕРТИФИКАЦИИ ГОСТР
ГОССТАНДАРТ РОССИИ
Система сертификации механических
транспортных средств
наименование и адрес органа, выдавшего

одобрение типа транспортного средства

ОДОБРЕНИЕ ТИПА ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА
№

Действителен до «
»________________г.
Марка транспортного средства

Тип транспортного средства

Категория транспортного средства________________________(Mi)
Код ОКП/ТН ВЭД
[
Код VIN

Заявитель и его адрес

Изготовитель и его адрес

Представитель и его адрес

ОБЩИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА
Колесная формула / ведущие колеса

Схема компоновки транспортного средства
Тип кузова / количество дверей

Количество мест спереди / сзади

Габаритные размеры, мм
Длина

Ширина

Высота

База, мм

Колея передних / задних колес, мм
Масса снаряженного транспортного средства, кг
Полная масса транспортного средства, кг

на переднюю ось

на заднюю ось

М.П.
Рис. 4.
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№

Государственного реестра
Допустимая полная масса прицепа, кг
прицеп без тормозов

прицеп с тормозом 

Двигатель (марка, тип)
количество и расположение цилиндров
рабочий объем, см3

степень сжатия
Максимальная мощность

Максимальный крутящий момент Топливо
Система питания
Карбюратор (марка, тип)*

Система впрыска (марка, тип)**_
ТНВД (марка, тип)***

Форсунки (марка, тип)***

Турбокомпрессор (марка, тип)

Воздушный фильтр (марка, тип)
Система зажигания
Распределитель (марка, тип)

Коммутатор (марка, тип)

Катушка зажигания (марка, тип)
Свечи зажигания (марка, тип)

Система выпуска и нейтрализации отработавших газов
Основной глушитель (марка, тип)

Дополнительный глушитель(марка, тип)
Нейтрализатор (марка, тип)

Трансмиссия
Сцепление (марка, тип)

Коробка передач (марка, тип)

число передач и передаточные числа
Раздаточная коробка передач (марка, тип)

число передач и передаточные числа
Главная передача (марка, тип)

передаточное число главной передачи М.П.
*     - для карбюраторных двигателей
**   - для бензиновых двигателей с системой впрыска топлива
*** - для дизелей
Рис. 4 (продолжение).
49
№

Государственного реестра
Подвеска
передняя
задняя

Рулевое управление (марка, тип)
Тормозные системы:
рабочая (марка, тип) _ запасная (марка, тип)
стояночная (марка, тип)

вспомогательная (марка, тип)
Шины (размерность, марка, минимально допустимый индекс нагрузки
и скоростная категория)

Дополнительное оборудование транспортного средства
Транспортное средство______________________________соответствует
установленным в Российской Федерации требованиям, приведенным в сводном лис​те сообщений, касающихся официального утверждения по типу конструкции транс​портного средства, и сертификатов соответствия, являющихся обязательным прило​жение к настоящему документу.
Общий вид транспортного средства представлен в приложении.
Руководитель органа, выдавшего одобрение типа транспортного средства
подпись
инициалы, фамилия
Зарегистрирован
в Государственном реестре
«
_
г.
М. П.
Рис 4. (продолжение)
При одобрении типа транспортного средства оформляются и другие до​кументы, предусмотренные установленными Правилами Системы сертифи​кации.
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Гаражное оборудование относится к продукции опасной для обслужи​вающего персонала и окружающей среды и, по ранее действовавшим зако​ном, подлежало обязательной сертификации. Национальным органом по сертификации гаражного оборудования являлся Госстандарт России (управ​ление по машиностроению), Центральным органом Системы - Департамент автомобильного транспорта Минтранса России. На данном этапе, до разра​ботки технического регламента, сертификация гаражного оборудования мо​жет быть добровольной.
Система сертификации нефтепродуктов введена Постановлением Гос​стандарта России в 1993 г. В рамках Системы предусмотрена сертификации широкой номенклатуры нефтепродуктов для всех отраслей народного хо​зяйства. Система сертификации нефтепродуктов предусматривала как обя​зательную, так и добровольную сертификацию, проводимую по инициативе изготовителя, продавца или потребителя продукции. Номенклатура нефте​продуктов, подлежащих обязательной сертификации, устанавливалась Гос​стандартом России. До разработки технических регламентов сертификация нефтепродуктов временно осуществляется по ранее действовавшим Прави​лам.
Система сертификации услуг по перевозке грузов находится в стадии раз​работки. Ее критериями являются обеспечение безотказности движения и иной деятельности, жизни, здоровья граждан и окружающей среды, поэтому в первую очередь рассматриваются перевозки опасных грузов.
Сертификация услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомо-тотранспортных средств и перевозке пассажиров автомобильным транспор​том базируется на требованиях соответствующей Системы сертификации услуг ГОСТ Р, ниже эти виды сертификации рассмотрены подробнее.
3.2. Порядок сертификации услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств
До принятия закона «О техническом регулировании» работы по техниче​скому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств входили в перечень услуг, подлежащих обязательной сертификации. Система серти​фикации была построена по отраслевому принципу с центральным органом при Министерстве автомобильного транспорта.
На данный момент, до принятия соответствующих технических регламен​тов, Постановлением Госстандарта России от 21 августа 2003 г. №97 введе​ны Правила функционирования Системы добровольной сертификации ус​луг. Руководящим органом Системы добровольной сертификации услуг на​значена Консультационно-внедренческая фирма «Интерстандарт», а научно-методическим центром Системы добровольной сертификации услуг - Все​российский научно-исследовательский институт сертификации (ВНИИС).
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Правила добровольной сертификации услуг являются основополагаю​щим документом Системы, входящей в качестве подсистемы в Систему сер​тификации ГОСТ Р.
Правила устанавливают организационную структуру Системы, основ​ные принципы сертификации, а также порядок добровольной сертификации услуг. Руководящий орган Системы - Учреждение «Консультационно-внедренческая фирма «Интерстандарт» (КВФ «Интерстандарт») выполняет следующие функции:
· возглавляет Систему и руководит ее участниками;

· определяет центральные органы добровольной сертификации одно​
родных видов услуг;
· утверждает организационно-методические документы добровольной
сертификации однородных видов услуг;
· организует и координирует деятельность участников Системы;

· организует и участвует в работах по аккредитации и инспекционному
контролю за органами по сертификации и испытательными лабораториями;

· осуществляет контроль за деятельностью участников Системы;

· взаимодействует с руководящими органами других систем сертифи​
кации.
При необходимости Руководящий орган Системы по представлению цен​тральных органов добровольной сертификации однородных видов услуг создает методические центры добровольной сертификации однородных ви​дов услуг из числа компетентных в данной области научно-исследовательских организаций. Методические центры добровольной сер​тификации однородных видов услуг осуществляют:
· разработку проектов организационно-методических документов доб​
ровольной сертификации однородных видов услуг и изменений к ним;

· участие в сборе и анализе информации о результатах деятельности по
сертификации однородных видов услуг;
· методическую помощь участникам добровольной сертификации одно​
родных видов услуг.
Функции, выполняемые органами по сертификации и испытательными лабораториями (центрами), определены Правилами по проведению серти​фикации в Российской Федерации, включающими следующие положения:
1. Сертификацию проводят аккредитованные органы по сертификации
услуг в пределах их области аккредитации.
2. При сертификации проверяются характеристики услуг и используют​
ся методы проверок, позволяющие:
· провести идентификацию услуги, в том числе проверить ее принад​
лежность к классификационной группировке в соответствии с нормативны​
ми и техническими документами;
· полно и достоверно подтвердить соответствие услуги требованиям,
направленным на обеспечение ее качества и безопасности для жизни, здоро-
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вья и имущества потребителя, окружающей среды, установленным в норма​тивных документах, регламентирующих эту услугу. 3. Сертификация услуг включает:
· подачу заявки на сертификацию;
· рассмотрение и принятие решения по заявке;

· подтверждение соответствия услуг установленным требованиям;

· принятие решения о выдаче (отказе в выдаче) сертификата соответст​
вия;
· выдачу сертификата соответствия и разрешения на применение знака
соответствия;
· инспекционный контроль за сертифицированными услугами.

Для проведения сертификации услуг заявитель (исполнитель услуги) направляет в аккредитованный орган по сертификации заявку на проведение работ по сертификации с приложением документов, необходимых для про​ведения ее экспертизы в части установления возможности проведения сер​тификации и принятия решения по заявке (данная информация может быть представлена в виде анкеты-вопросника). Форма заявки должна соответст​вовать документу «Правила по сертификации. Система сертификации ГОСТ Р. Формы основных документов, применяемых в Системе», образец формы показан на рис. 5.
При отсутствии у заявителя информации об аккредитованном органе по сертификации услуг заявка направляется в Руководящий орган системы для принятия решения о проведении сертификации. При наличии несколь​ких органов по сертификации данной услуги заявитель вправе направить за​явку в любой из них.
Процедура рассмотрение и принятие решения по заявке:
1. Орган по сертификации регистрирует заявку и рассматривает ее с це​
лью определения возможности проведения сертификации.
2. По результатам рассмотрения заявки орган по сертификации прини​
мает решение по заявке и сообщает заявителю в письменном виде о приня​
том решении с указанием:
· в случае положительного решения - наименования и кодов услуг, по
которым будет проведена сертификация; нормативных документов; схемы
сертификации;
· в случае отрицательного решения - причин отказа.

3. Срок рассмотрения и принятия решения по заявке о проведении или
отказе в проведении сертификации не должен превышать 15 дней (с момен​
та регистрации заявки).
4. Выбор схемы сертификации.
Заявитель в заявке на сертификацию вправе предложить одну из схем сертификации, предусмотренных действующими Правилами (табл.5). Кри​терии и условия выбора схем учитывают особенности оказания конкретных видов услуг, требуемый уровень доказательности, возможные затраты ис​полнителя услуг (заявителя) на проведение работ по сертификации.
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наименование органа по сертификации услуг
ЗАЯВКА
НА ПРОВЕДЕНИЕ СЕРТИФИКАЦИИ УСЛУГИ (РАБОТЫ) В СИСТЕМЕ СЕРТИФИКАЦИИ ГОСТР
1.
наименование организации-исполнителя, индивидуального предпринимателя (заявителя) код ОКПО или номер регистрационного документа индивидуального предпринимателя
Юридический (фактический адрес)

Телефон
факс
телекс

Банковские реквизиты

в лице

фамилия, имя, отчество руководителя
заявляет, что

наименование вида услуги, код ОКУН
оказывается по
наименование и реквизиты документации изготовителя (ТУ, стандарт)
соответствует требованиям

наименование и обозначение стандартов
и просит провести сертификацию данных услуг на соответствие
требованиям указанных стандартов по схеме

номер схемы
2. Испытания услуг (работ) провести на нашей
производственной базе.
3. Заявитель обязуется:
· выполнять правила сертификации;
· обеспечивать стабильность характеристик сертифициро​
ванных услуг;
· обеспечивать маркировку знаком соответствия

· оплатить все расходы по проведению сертификации.

4.
Дополнительные сведения изложены в анкете-вопроснике.
Руководитель предприятия___________  

подпись
инициалы, фамилия
Главный бухгалтер 
  

подпись
инициалы, фамилия
М.П.
«
»
г.
Рис. 5.
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В случае выявления в ходе экспертизы заявки несоответствия организа​ционно-технических возможностей заявителя условиям применения и тре​бованиям выбранной им схемы орган по сертификации должен в решении по заявке изложить мотивированное обоснование нецелесообразности про​ведения сертификации по данной схеме и предложить иную схему сертифи​кации.
Таблица 5
СХЕМЫ СЕРТИФИКАЦИИ УСЛУГ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ В СИСТЕМЕ
	№ п/п
	№ схемы
	Оценка качества оказания услуг
	Проверка (испыта​ния) результатов ус​луг
	Инспекционный    кон​троль      сертифициро​ванных услуг

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	1
	Оценка мастерства исполнителя работ и услуг
	Проверка (испыта​ния) результатов ра​бот и услуг
	Контроль мастерства исполнителя работ и услуг

	2.
	2
	Оценка процесса выполнения работ (оказания услуг)
	Проверка (испыта​ния) результатов работ и услуг
	Контроль процесса выполнения работ (оказания услуг)

	3.
	3
	Анализ состояния производства
	Проверка (испыта​ния) результатов работ и услуг
	Контроль состояния производства

	4.
	4
	Оценка организации (предприятия)
	Проверка (испыта​ния) результатов работ и услуг
	Контроль соответствия установленным требованиям

	5.
	5
	Оценка системы качества
	Проверка (испыта​ния) результатов работ и услуг
	Контроль систем качества


Сертификация услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомо-тотранспортных средств может проводиться по схемам 1,2,3,5.
Схема 1: оценка мастерства исполнителя работ и услуг, включающая в себя проверку результатов работ и услуг и инспекционный контроль. Схема 1 применяется, как правило, для сертификации небольших предприятий с числом работников, занятых в сфере основного производства, до пяти чело​век, в которых ответственность за качество и безопасность оказываемых ус​луг возлагается непосредственно на исполнителей услуг и определяется их мастерством.
Схема 2: оценка процессов выполнения работ и оказания услуг, вклю​чающая в себя проверку результатов работ и услуг и инспекционный кон​троль. Схема 2 применяется, как правило, для сертификации небольших и средних предприятий (от 5 до 30 человек в сфере основного производства), имеющих двух-, трехуровневую структуру управления и распределения от​ветственности за качество и безопасность оказываемых услуг. Отдельные составляющие процессов могут иметь разных исполнителей, а сами процес-
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сы оказания услуг основаны, как правило, на использовании документиро​ванных процедур. В зависимости от сложности процесса оценивают:
· полноту и актуализацию документации, устанавливающей требования
к процессу;
· оснащение необходимым оборудованием, инструментом, средствами
измерений (испытаний, контроля), веществами, материалами, помещениями
и др., а также их соответствие установленным требованиям;

· метрологическое, методическое, организационное, программное, ин​
формационное, материальное, правовое, техническое и др. обеспечение;

· безопасность и стабильность процесса;
· профессиональную компетентность исполнителей работ и услуг, об​
служивающего и производственного персонала.

Схема 3: анализ состояния производства, включающий в себя проверку результатов работ и услуг и инспекционный контроль. Схема 3 использует​ся, как правило, при сертификации крупных предприятий (более 30 человек в сфере основного производства), имеющих многоуровневую структуру управления и распределения ответственности, использующих документаль​но оформленные процессы оказания услуг, а также располагающих органи​зационно-техническими и кадровыми ресурсами для проектирования про​цесса оказания услуг.
Схема 5: оценка системы качества, включающая в себя проверку ре​зультатов работ и услуг и инспекционный контроль. Схема 5 применяется для сервисных предприятий, имеющих документально оформленную систе​му менеджмента качества. Оценку системы качества проводит эксперт по сертификации систем качества в соответствии с нормативными документа​ми. При наличии сертификата на систему качества его учитывают при сер​тификации услуг.
Перечень показателей, которые могут быть подтверждены при серти​фикации, и нормативные документы, содержащие требования к услугам и методы их контроля, приведены в Приложении 2.
Отбор образцов отремонтированных изделий для проверки характери​стик сертифицируемых услуг осуществляет эксперт в соответствии с мето​дикой, утвержденной органом по сертификации. Проверка характеристик сертифицируемых услуг проводится на базе заявителя (исполнителя услуг) с участием эксперта или в аккредитованных испытательных лабораториях (при необходимости).
В процедурах оценки органом по сертификации услуг могут быть ис​пользованы документы, подтверждающие соответствие сертифицируемых услуг установленным требованиям и полученные вне работ по сертифика​ции, в т.ч.:
-
результаты социологических и экспертных оценок;
-
акты проверок, сертификаты, заключения федеральных органов ис​
полнительной власти, осуществляющих контроль и надзор за качеством и
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безопасностью услуг, либо их территориальных органов, общественных объединений потребителей, их ассоциаций и союзов;
- результаты анализа (экспертизы) технических документов, используе​мых исполнителем услуг, на соответствие требованиям нормативных доку​ментов.
Технические документы, используемые исполнителем и влияющие на характеристики, проверяемые при сертификации, подлежат анализу на соот​ветствие требованиям нормативных документов.
При проведении сертификации производятся следующие процедуры:
1. Испытания и другие действия, предусмотренные схемой сертифика​
ции.
2. Оформление официальных документов (актов, протоколов), фикси​
рующих результаты оценок и проверок и подтверждающих обоснованность
принятия решения по результатам сертификации. Результаты оценки соот​
ветствия услуг представляются в виде «Акта оценки оказания услуг».
3. Принятие решения о выдаче (отказе в выдаче) сертификата соответ​
ствия и выдача сертификата соответствия и разрешения на применение зна​
ка соответствия органом по сертификации услуг производится на основе
анализа актов, протоколов и других документов, подтверждающих соответ​
ствие услуг установленным требованиям.
4. В случае положительного решения орган по сертификации услуг
оформляет сертификат соответствия, регистрирует его в Государственном
реестре и выдает заявителю.
Срок действия сертификата соответствия орган по сертификации устанав​ливает с учетом результатов сертификации и сроков действия нормативных документов на сертифицированные услуги, но не более чем на 3 года.
Вместе с сертификатом соответствия орган по сертификации выдает зая​вителю разрешение на применение знака соответствия. Форма и правила применения знака соответствия установлены Положением о знаке Системы сертификации ГОСТ Р при добровольной сертификации продукции (работ, услуг).
В случае отрицательного решения орган по сертификации оформляет его в виде решения об отказе в выдаче сертификата соответствия с указанием причин отказа и доводит его до сведения заявителя.
5. Инспекционный контроль сертифицированных услуг осуществляет​ся органом по сертификации, выдавшим сертификат соответствия, в течение срока действия сертификата с целью установления соответствия сертифици​рованных услуг требованиям, подтвержденным при сертификации.
В случае прекращения деятельности органа по сертификации услуг, вы​давшего исполнителю сертификат соответствия, решение вопроса о прове​дении инспекционного контроля за сертифицированными органом по сер​тификации услугами осуществляет Госстандарт России в установленном порядке. Инспекционный контроль осуществляется в форме плановых и внеплановых проверок и включает в себя следующие виды работ:
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· анализ поступающей информации о качестве и безопасности сертифи​
цированных услуг;
· разработку программы инспекционного контроля;

· создание комиссии для проведения инспекционной проверки;

· проведение инспекционной проверки;
· оформление результатов и принятие решения.
Периодичность и объем проведения планового инспекционного контроля определяются органом по сертификации в зависимости от результатов сер​тификации или предыдущего инспекционного контроля, степени потенци​альной опасности услуг, стабильности их качества, затрат на проведение контроля, схемы сертификации, но не реже одного раза в год.
Внеплановый инспекционный контроль проводится в случаях:
· поступления информации о претензиях к качеству сертифицирован​
ных услуг от потребителей, органов исполнительной власти, осуществляю​
щих контроль за качеством и безопасностью услуг, общественных объеди​
нений потребителей;
· получения от компетентных органов информации по результатам рас​
следования причин различных аварий и прочих инцидентов, а также по ре​
зультатам проведения государственных технических осмотров;

· обращения заявителя с просьбой о проведении инспекционного кон​
троля по причине изменений в его деятельности, связанных с сертификаци​
онными требованиями и условиями действия сертификата соответствия.

6.
Результаты инспекционного контроля оформляются актом, содер​
жащим заключение о подтверждении (приостановке, отмене) действия вы​
данного сертификата соответствия. При этом в акте фиксируются результа​
ты выборочной проверки, состав и содержание которой должны соответст​
вовать примененной при проведении сертификации схеме.
В случае несоответствия услуг установленным требованиям или отказа держателя сертификата от проведения инспекционного контроля орган по сертификации может отменить действие сертификата соответствия и разре​шения на применение знака соответствия. Информация о приостановлении или отмене действия сертификата соответствия доводится органом по сер​тификации, его выдавшим, до сведения территориальных органов государ​ственного контроля и надзора для принятия необходимых мер по предупре​ждению реализации данной услуги.
7.
Решение о приостановлении действия сертификата соответствия и
разрешения на применение знака соответствия принимается в случае, если
путем корректирующих мероприятий, разработанных исполнителем и со​
гласованных с органом по сертификации, в соизмеримые сроки возможно
устранение причин несоответствия.
При проведении корректирующих мероприятий орган по сертификации услуг приостанавливает действие сертификата соответствия и разрешения на применение знака соответствия, устанавливает срок выполнения коррек-
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тирующих мероприятии, проверяет выполнение корректирующих меро​приятий.
После выполнения корректирующих мероприятий и при положительных итогах их оценки (проверки, контроля) орган по сертификации принимает решение о возобновлении действия сертификата соответствия и разрешения на применение знака соответствия и информирует об этом заинтересован​ных участников сертификации.
В случае невыполнения корректирующих мероприятий или их неэффек​тивности орган по сертификации отменяет действие сертификата соответст​вия, аннулирует разрешение на применение знака соответствия и информи​рует об этом заинтересованных участников сертификации.
8. При окончании срока действия сертификата соответствия или его
отмене исполнитель имеет право подать заявку на проведение сертификации
на новый срок в любой орган по сертификации. В этом случае сертификация
осуществляется в соответствии с установленным Порядком. Если держатель
сертификата соответствия не позднее чем за 30 дней до окончания срока его
действия подает заявку на проведение сертификации на новый срок в орган,
выдавший сертификат соответствия, то при этом сертификация проводится
в соответствии с Порядком, с учетом результатов предыдущей сертифика​
ции заявителя.
9. В случае несогласия заявителя с результатами сертификации или ин​
спекционного контроля он имеет право подать апелляцию в Центральный
орган добровольной сертификации однородных видов услуг. Если заявитель
не удовлетворен принятым Центральным органом добровольной сертифи​
кации однородных видов услуг решением, он может обратиться в апелляци​
онную комиссию Госстандарта России по сертификации.
Спорные вопросы, возникающие между участниками сертификации, мо​гут быть решены также в порядке, установленном законодательными актами Российской Федерации.
10. Оплата работ по сертификации и инспекционному контролю про​изводится заявителем на основании договора заявителя с органом по серти​фикации.
3.3. Методика сертификации услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств
При оценке процессов предоставления услуг и анализе состояния произ​водства устанавливаются:
· наличие структурных подЛекцияений, контролирующих и обеспечи​
вающих стабильный уровень качества услуг;
· наличие нормативной и технологической документации, устанавли​
вающей требования к сертифицируемой услуге;

· наличие поверок и аттестации контрольного, измерительного и испы​
тательного оборудования;
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· состояние технологических операции, определяющих уровень качест​
ва сертифицируемых услуг;
· наличие процедур, обеспечивающих выявление причин несоответст​
вия сертифицируемых услуг нормативным документам, и корректи​
рующих воздействий для предупреждения повторения несоответст​
вий.
Проверки осуществляются комиссией, в которую могут быть включены аттестованные эксперты-аудиторы, кандидаты в эксперты, специалисты компетентные в области технологии технического обслуживания и ремонта автомототранспортных средств и контроля качества сертифицируемой услу​ги из числа сотрудников Органа по сертификации услуг. При необходимо​сти в комиссию включают специалистов в определенных конкретных облас​тях знаний. Для обеспечения объективности аттестации в состав комиссии не могут включаться представителе аттестуемого предприятия, а также со​трудники организаций, заинтересованных в аттестации процесса оказания услуг. В качестве консультантов по отдельным вопросам к участию в атте​стации могут привлекаться специалисты, не аттестованные как эксперты-аудиторы.
Члены комиссии, осуществляющие проверку, имеют право:
· в установленном порядке беспрепятственно находиться на предпри​
ятии-заявителе для выполнения возложенных на них обязанностей;

· получать от предприятия исходные материалы для проведения экс​
пертизы;
· требовать от руководства предприятия обеспечения условий, необхо​
димых для проведения проверки процесса предоставления услуг, до​
кументально оформленной системы качества;

· выборочно проверять наличие сертификатов безопасности на приме​
няемые при ТО  и Р детали, узлы  и  агрегаты  автотранспортных
средств;
· проводить сбор и анализ информации о качестве производимого ТО и
Р автотранспортных средств;

· проверять деятельность службы стандартизации и метрологии пред​
приятия;
· предлагать и давать указания по устранению обнаруженных недостат​
ков.
Начальным этапом проверки является заочный анализ материалов анкеты-вопросника, примерная форма которой показана на рис.6.
В приложении к анкете-вопроснику в Орган по сертификации передаются таблицы со сведениями об оснащенности рабочих мест по кодам услуг. В таблицах указывается площадь производственных помещений и их тип, ко​личество рабочих мест на участках и их назначение, техническое оборудо​вание участков, используемые средства измерений с указанием их заводских номеров и даты последней поверки. В таблицах приводятся сведения о на-
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личии технологической документации на предприятии и на рабочих местах, о квалификации исполнителей и их количестве на каждом рабочем месте.
АНКЕТА-ВОПРОСНИК
1. Предприятие

Код ОКПО 

2. Руководитель

3. Юридический адрес предприятия и телефон руководителя
4. Основные направления деятельности предприятия
5. Коды услуг (ОКУН), предназначенных для сертификации
6. Сотрудник, ответственный за сертификацию, его телефон
7. Сведения о структурной схеме предприятия, включая
основные и вспомогательные производственные подЛекцияения,
инженерные и административные службы

- количество рабочих мест и количество рабочих, непосред​
ственно занимающихся ТО и Р

8. Информация о системе контроля качества услуг на предприятии:
8.1. Ответственное лицо или структурное подЛекцияение, ответственное
за качество работ

8.2. Ответственное лицо за качество запасных деталей, ГСМ и других
эксплуатационных материалов

9. Наличие договоров со сторонними организациями на оказание
услуг по ТО и Р автотранспортных средств

10. Сведения о результатах проверок предприятия региональным
органом Госстандарта за предыдущий год

Руководитель предприятия
«        _
г.
Рис. 6.
Программа проверки в общем случае должна содержать:
· цель и область проверки;
· список членов комиссии;
· дату и место проведения проверки;
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· перечень ссылочных документов, на соответствие которым проверяет​
ся сертифицируемая услуга;
· наименование проверяемых элементов производственной системы;

· закрепление членов комиссии по отдельным проверяемым структур​
ным подЛекцияениям предприятия;
· примерные сроки проведения каждого из основных мероприятий про​
верки;
•
список организаций, которым предоставляются отчеты о проверке.
Проверка процесса предоставления услуги включает следующие проце​
дуры:
1.
Предварительное совещание, на котором представляются члены ко​
миссии руководству проверяемого предприятия, устанавливается порядок
официального взаимоотношения между членами комиссии и работниками
проверяемого предприятия, производится ознакомление работников пред​
приятия, непосредственно занятых в процедуре сертификации, с основными
ее моментами.
2. Собственно проверка, состоящая из этапов обследования, анализа
фактических материалов и подготовки предварительных выводов по про​
верке. Эксперты-аудиторы должны обеспечить четкое и конкретное доку​
ментирование наблюдений и подтверждение объективными данными.
3. Заключительное совещание, на котором руководству предприятия
предоставляются результаты проверки и передается подписанный членами
комиссии акт (проверки мастерства исполнителя услуг, процесса предостав​
ления услуг и т.п., в соответствии со схемой сертификации). Один экземп​
ляр акта хранится в Органе по сертификации услуг, проводившем проверку,
второй - у Заказчика. (Примерные формы актов приведены на рис. 7 и 8).
В ходе проверки технологической документации устанавливают:
· соответствие технологической документации на ТО и Р автомото-
транспортных средств нормам и требованиям;

· соответствие технологической документации требованиям ЕСТД;

· наличие отметок о нормоконтроле.
При проверке соблюдения технологической дисциплины устанавливают:
· наличие на рабочих местах (постах) технологических карт, инструк​
ций, регулировочных данных на проводимые виды работ;

· обеспеченность производственных участков оборудованием и оснаст​
кой в соответствии с Перечнем контрольно-испытательного, диагно​
стического оборудования и средств измерений (перечень составляет и
подписывает ответственный по метрологическому обеспечению на
предприятии-заявителе);
· наличие     и     соблюдение     графиков     регламентного     (планово-
предупредительного) ремонта технологического оборудования и осна​
стки;
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практическое выполнение непосредственным исполнителем услуг по ТО и Р автомототранспортных средств операций, регламентирован​ных технологической документацией.
АКТ ПРОВЕРКИ МАСТЕРСТВА ИСПОЛНИТЕЛЯ УСЛУГ
на предприятии_
Юридический адрес, телефон

В период с_______по
г. на основании договора на сертификацию
№_________проводилась оценка соответствия мастерства исполнителя
услуг по кодам

требованиям Системы сертификации по схеме №1
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
1. Мастера (специалисты, предприниматели)

Ф.И.О. полностью
соответствуют требованиям профессиональной компетентности.
2. Деятельность служащих и руководства предприятия по обеспечению
профессиональной компетентности мастеров (специалистов,
предпринимателей) соответствуют (не соответствуют) установленным
требованиям.
3. Мастерство исполнителей услуг соответствует установленным требованиям.
4. Выводы комиссии по результатам проверки: услуги Заявителя,

допущены к
код услуг по ОКУН сертификации.
Председатель

Члены комиссии
г.

Рис.7.
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АКТ
проверки процесса предоставления услуг по ТО и Р автомототранспортных средств
1. Информация по заявке на сертификацию услуг по ТО и ремонту
автомототранспортных средств:
1.1. Регистрационный номер заявки, договора, дата регистрации

1.2. Наименование предприятия-исполнителя сертифицируемых услуг, его
адрес, телефон, телекс, код ОКПО

1.3. Наименование, вид услуг, предназначенных для сертификации
1.5. Другая информация (при наличии)

2. Дополнительные сведения об аттестуемом предприятии и его продукции
(услугах):
2.1. Фамилия, имя отчество руководителя предприятия

2.2. Фамилия, имя, отчество представителя предприятия, ответственного за
сертификацию услуг

3. Информация о системе контроля качества работ на предприятии: 3.1. Перечень документов, отражающих требования:
- к приемке (входному контролю)

· контролю во время производства


· выдаче (контролю оказанных услуг)
3.2. Охватывают ли в достаточной степени испытания и контроль,
проводимые в соответствии с п.3.1, все критические этапы производства,
чтобы обеспечить постоянное соответствие сертифицированных услуг
требованиям соответствующей НТД?

3.3. Предпринимаются ли меры в отношении применяемых материалов,
комплектующих изделий, узлов и самих сертифицируемых услуг в случае,
когда в ходе испытаний и контроля (инспекции), обнаруживается их
несоответствие в такой степени, что конечная услуга может не
соответствовать требованиям стандарта?

3.4. Обеспечивает ли система контроля качества услуг проведение
необходимых испытаний и контроля устранения выявленных дефектов
при оказании услуг?

3.5. Есть ли независимый контроль правильности проведения испытаний,
предпринимаемых мер, упомянутых в пп. 3.2, 3.3, 3.4 , и наличие
необходимых документов?

3.6. Какие испытания проводятся для определения соответствия
сертифицированных услуг стандартам?

3.7. Поверяются ли средства измерений в сроки, установленные
действующими документами (инструкциями) предприятия?

3.8. Хранятся ли отремонтированные транспортные средства должным
образом?

4. Выводы комиссии:
4.1. Мнение комиссии о результатах аттестации производства (обвести
соответствующий пункт)
Сведения о недостатках:
Рекомендуемые меры:
1. Недостатков нет по услугам
Услуги предприятия допускаются к
сертификации. Требуется периодический
контроль
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	2. Имеется ограниченное число
	Услуги предприятия допускаются к

	несущественных недостатков
	сертификации. Предприятие должно

	по услугам
	выполнить корректирующие действия к

	
	первому инспекционному контролю

	3. Имеется большое число
	Предприятие должно выполнить

	несущественных
	корректирующие действия

	недостатков
	Сертификация может быть проведена

	
	после проверки их выполнения и

	
	рассмотрения разногласий

	4. Обнаружены принципиальные
	Сертификация не разрешена. Требуется

	(серьезные) недостатки
	повторная инспекция после

	
	выполнения предприятием

	
	корректирующих мероприятий

	4.2. Недостатки (указать недостатки, отмеченные в результате проверки,

	объяснить их исполнителю услуг)
	

	5. Общие замечания
	

	Подписи челнов комиссии
	

	
	

	«       _                       г.
	

	Фамилия доверенного представителя предприятия-заявителя,

	получившего копию отчета о результатах аттестации производства

	Подпись
	

	«       _                      г.
	

	
	


Рис. 8.
Контроль метрологического обеспечения производства проводится до на​чала проверки результатов оказания сертифицируемых услуг, при этом ус​танавливают:
· наличие ответственного по метрологии, обеспечивающего контроль за
состоянием и применением средств измерений (СИ) и контрольно-
диагностического оборудования (КДО);

· состояние учета СИ и КДО;
· обеспеченность технологических процессов СИ и КДО в соответствии
с технологической документацией на ТО и Р автомототранспортных
средств;
· соответствие применяемых СИ и КДО по классу точности и пределам
измерений;
· наличие и ведение графиков государственной поверки и ведомствен​
ной калибровки СИ и КДО;
· наличие действующих клейм, свидетельств, отметок в паспортах или
аттестатах, удостоверяющих своевременность поверок и калибровок.

При проверке запасных частей и материалов, используемых на предпри​ятии-заявителе,     устанавливают     наличие     выданных     предприятиями-
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изготовителями паспортов, сертификатов или ярлыков на запасные части и материалы, подтверждающих их соответствие установленным требованиям. В ходе проверки качества основных организационных элементов процесса предоставления услуг устанавливают:
· соблюдение предприятием-заявителем правил и порядка предостав​
ления заказчикам необходимой и достоверной информации о пред​
приятии и оказываемых им услугах (в соответствии с законодатель​
ными актами и нормативными документами);
· соблюдение предприятием-заявителем установленного режима рабо​
ты;
· соблюдение исполнителем сертифицируемых услуг сроков исполне​
ния услуг, оговоренных в договорах (наряд-заказах) между исполни​
телем и заказчиком (потребителем) услуги;

· соблюдением установленных  в  нормативных документах  правил
приемки транспортных средств в ТО и Р и выдачи обслуженных и
отремонтированных транспортных средств заказчику;

· наличие претензий заказчиков к качеству исполненных услуг по со​
хранности и комплектности автомобилей, принятых на ТО и Р.

Проверку соответствия автомобилей, прошедших ТО и Р, требованиям нормативной и технологической документации осуществляют путем испы​таний образцов транспортных средств, отобранных в соответствии с актом, форма которого показана на рис. 9.
АКТ
отбора образов транспортных средств, прошедших техническое облуживание или ремонт
на предприятии

Комиссия в составе
отобрала образцы транспортных средств, характеризующих качество ТО и Р, для проверки их соответствия требованиям ГОСТ, ТУ и другой нормативной документации
	Наименование образцов транспортных средств, про​шедших ТО или Р
	Количество отобранных образцов
	Вид ус​луг (код ОКУН)
	Дата окончания ТО или Р
	Государственный знак транспорт​ного средства

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Подписи членов комиссии
г.

Рис. 9.
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Результаты проверки оформляются протоколом испытаний (Рис. 10.)
ПРОТОКОЛ
испытаний результатов услуг по техническому обслуживанию и ремонту автомототранспортных средств
1. Предприятие-исполнитель услуг
2. Наименование и код услуг

3. Испытание проводилось на контрольно-диагностическом оборудовании
предприятия (модель, инв .№)

4. Испытуемый образец__________, гос. №

5. Исполнитель

6. Характеристики (показатели) работы

7. Нормативная документация на испытания

8. Наименование и тип применяемых средств измерений

РЕЗУЛЬТАТЫ ИСПЫТАНИИ
	Параметры, свойства, характеристики
	Требования по норм, докум.
	Результаты испытаний

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Замечания
Заключение: отклонений результатов испытаний от требований нормативной документации не выявлено (выявлено). Выполненная работа соответствует (не соответствует) установленным требованиям
Члены комиссии
г.
Рис. 10.
Отчет о проверке - акт проверки процесса предоставления услуг по ТО и Р автомобилей (акты проверки мастерства исполнителей), акт отбора об​разцов, протоколы испытаний отобранных образцов, хранятся в органе по сертификации не менее срока действия сертификата соответствия.
При оформлении документов несоответствия должны быть определены в терминах конкретных требований стандартов или других относящихся к данному вопросу документов, в соответствии с которыми проводилась проверка. Все наблюдения, свидетельствующие о несоответствии, должны быть признаны проверяющими предприятиями.
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3.4. Порядок сертификации услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом
Общий порядок сертификации услуг по перевозке пассажиров автомо​бильных транспортом такой же, как и при сертификации услуг по техниче​скому обслуживанию и ремонту автомобилей (см. п. 3.2). Как правило, обо​ими видами сертификации занимается один и тот же орган сертификации, имеющий соответствующие аккредитации по этим видам деятельности.
Сертификация услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспор​том проводится по схемам 2, 3, 5.
Схема 2: оценка процесса выполнения и оказания услуг, включающая в себя проверку результатов оказания работ и услуг и инспекционный кон​троль. Схема 2 применяется, как правило, для сертификации небольших и средних предприятий (от 1 до 30 человек в сфере основного производства), в которых либо ответственность за качество и безопасность услуг возлагает​ся в полном объеме на их непосредственных исполнителей, либо имеется двух-, трехуровневая структура управления и распределения ответственно​сти за качество и безопасность оказания услуг. Отдельные составляющие процессов могут иметь разных ответственных исполнителей. Процессы ока​зания услуг основаны, как правило, на использовании документированных процедур (технологических инструкций, паспортов маршрутов и т.п.).
«Оценка оказания услуг» по схеме 2 осуществляется посредством оценки процесса оказания услуг.
Схема 3: анализ состояния производства, включающий в себя проверку результатов работ и услуг и инспекционный контроль. Схема 3 применяется в большинстве случаев для крупных предприятий (с числом занятых в сфере основного производства более 30 человек), имеющих, как правило, много​уровневую структуру управления и распределения ответственности, исполь​зующих документально оформленные процессы оказания услуг, а также располагающих организационно-техническими и кадровыми ресурсами для проектирования процесса оказания услуг.
«Оценка оказания услуг» по схеме 3 осуществляется посредством анализа состояния производства, характеризующегося возможностями исполнителя стабильно проводить весь комплекс работ, связанных с оказанием услуги, с учетом возможностей проектирования процесса оказания услуги или его от​дельных параметров.
Схема 5: оценка системы качества, включающая в себя проверку ре​зультатов работ и услуг и инспекционный контроль. Схема 5 применяется для предприятий, оказывающих услуги по перевозке пассажиров автомо​бильным транспортом, имеющих документально оформленную систему ме​неджмента качества, оценку которой проводит эксперт по сертификации систем качества в соответствии с нормативными документами.
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Перечень показателей, которые могут быть подтверждены при серти​фикации, и нормативные документы, содержащие требования к услугам и методы их контроля, приведены в Приложении 3.
Отбор проверяемых маршрутов и экипажей (транспортное средство + во​дительский персонал) предприятий для проверки сертифицируемых услуг осуществляет эксперт в соответствии с методикой, утвержденной органом по сертификации. Проверка характеристик сертифицируемых услуг прово​дится на базе заявителя (исполнителя услуг) с участием эксперта.
3.5. Методика оценки процесса предоставления услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом
Данная методика во многом имеет сходство с методикой сертификации услуг по ТО и Р автомототранспортных средств. Первым этапом оценки яв​ляется анализ материалов анкеты-вопросника (рис. 11)
В приложении к анкете-вопроснику, подписанном руководителем пред​приятия, органу по сертификации передается подробная информация о маршрутах движения (оснащенности остановками, автостоянками, пунктами отдыха водителей и приема пищи, средствами регулирования дорожного движения и безопасности движения). Приводится также информация о под​вижном составе, закрепленном за маршрутами, графиках движения и нали​чии нормативно-технической документации.
Собственно проверка состоит из сбора фактических материалов по сле​дующим пунктам:
1. Проверка наличия на предприятии-заявителе функционального под​
Лекцияения, ответственного за сертификацию услуг по перевозкам пассажи​
ров на всех этапах их предоставления и осуществляющего контроль за
структурными подЛекцияениями,  обеспечивающими  стабильный уровень
услуг.
2. Проверка наличия и состояния документации на сертифицируемые
виды услуг (ГОСТ, ТУ, методик, руководств) и соответствия используемой
документации действующим нормам и требованиям.
3. Проверка соблюдения технологической дисциплины. При проверке
устанавливают:
· наличие на рабочих местах водителей, исполнительных руководите​
лей и специалистов необходимой нормативной и технологической до​
кументации на проводимые перевозки автомобильным транспортом;

· обеспеченность маршрутов движения соответствующими документа​
ми, автотранспортными средствами, водительским составом, инфра​
структурой для поддержания в работоспособном состоянии водителей
и подвижного состава, средствами регулирования дорожного движе​
ния и обеспечения его безопасности;
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практическое выполнение непосредственным исполнителем услуг по перевозкам пассажиров автомобильным транспортом операций, со​держащихся в технологических документах.
АНКЕТА-ВОПРОСНИК
1.
Предприятие

название, код ОКПО
2. Руководитель

3. Юридический адрес предприятия и телефон

4. Основные направления деятельности предприятия
5. С какого времени предприятие занимается перевозками автомобильным
транспортом

6. Адрес и телефоны службы автомобильных перевозок

7. Коды услуг (ОКУН), предназначенных для сертификации

8. Сотрудник, ответственный за сертификацию, его телефон

9. Наличие сертификата соответствия на систему ТО и Р подвижного состава
10. Характеристика условий хранения подвижного состава

11. Подвижной состав, применяемый для выполнения сертифицируемых
услуг,

12. Краткие сведения о структуре системы эксплуатации автомобильного
транспорта на предприятии (имеется ли инженер по БД, медпункт, и т.д.)
13. Имеется ли на предприятии нормативная документация на
сертифицируемые услуги

14. Наличие паспортов на маршруты перевозок, актов обследования
маршрутов и другой документации по перевозкам пассажиров

15. Наличие контроля технического состояния автобусов при выпуске на линию
16. Численность и квалификация водительского состава, выполняющего
сертифицируемые услуги

17. Наличие предрейсового медицинского контроля и инструктажа

18. Исполнительные руководители и специалисты, их квалификация

19. Оснащенность подвижного состава (схемы опасных участков на маршруте,
аптечки, огнетушитель, указатель маршрута и т.д.)

Руководитель предприятия

«       _
г.
Рис. 11.
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ПРОТОКОЛ
испытаний результатов предоставления услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом
1. Предприятие-исполнитель услуг

2. Наименование и код услуг

3. Испытания проводились в условиях:
- маршрут

· автобус модель___________________, гос. №


· водитель


· кондуктор


· осуществлялась перевозка


4. Характеристики (показатели) работы: соответствие параметров,
характеризующих качество выполненных перевозок, требованиям
нормативных документов

5. Нормативная и технологическая документация для оценки результатов
услуг

6. Результаты оценки:
	Параметры, свойства, характеристики
	Требования по нормат. док.
	Результаты оценки

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


7. Замечания
Заключение: отклонений результатов испытаний от требований нормативной документации не выявлено (выявлено). Выполненная работа соответствует (не соответствует) нормативной документации
Члены комиссии
г.
Рис. 12.
4. Проверка качества основных организационных элементов процесса предоставления услуг по перевозке пассажиров, при этом устанавли​вают:
соблюдение предприятием-заявителем правил и порядка предостав​ления заказчикам необходимой и достоверной информации о пред​приятии и оказываемых им услугах (в соответствии с законодатель​ными актами и нормативными документами);
соблюдение предприятием-заявителем установленного режима рабо​ты;
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· соблюдение исполнителем сертифицируемых услуг сроков исполне​
ния услуг, оговоренных в договорах (наряд-заказах) между исполни​
телем и заказчиком (потребителем) услуги;

· наличие претензий заказчиков к качеству исполненных услуг.

5.
Проверка результатов оказания сертифицируемых услуг требованиям
нормативной документации, путем наблюдения за автотранспортными
средствами,   выпущенными   на   линию.   Отбор   автотранспортных
средств  фиксируют в  акте  отбора образцов, результаты  проверки
оформляются протоколом испытаний (рис.12).
6.
Проверка соответствия процесса предоставления услуг по перевозке
пассажиров установленным требованиям проводится по результатам кон​
кретных испытаний и представляется актом проверки процесса предостав​
ления услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом, форма
которого, в основном, соответствует форме акта, показанного на рис. 8.
Отчет о проверке, включающий акт проверки процесса предоставления услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом, акт отбора об​разцов испытаний, протоколы испытаний и другие документы хранятся в органе по сертификации не менее срока действия сертификата соответствия.
Вопросы для контроля усвоения информации Лекцияа
1. Что такое «Одобрение типа транспортного средства»?
2. Какая организационная структура Системы сертификации услуг по
техническому обслуживанию (ТО) и ремонту (Р) автотранспортных
средств?
3. Что входит в процедуру сертификации услуг по ТО и Р?
4. Какие схемы сертификации услуг по ТО и Р предусмотрены Системой и
чем они отличаются друг от друга?
5. Какие права членов комиссии по сертификации услуг?
6. Какие требования к метрологическому обеспечению услуг по ТО и Р?
7. Какие требования к организационным элементам процесса
предоставления услуг по ТО и Р?
8. Какие схемы сертификации услуг по перевозкам пассажиров
автомобильным транспортом?
9. Какова методика сертификации услуг по перевозке пассажиров
автомобильным транспортом?
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Лекция 4. ОСНОВНЫЕ ФАКТОРЫ БЕЗОПАСНОСТИ АВТОМОБИЛЬНЫХ ПЕРЕВОЗОК, ТРЕБОВАНИЯ К НИМ
4.1. Общие указания по использованию нормативных требований
и показателей
Лицензирование и сертификация на автомобильном транспорте, в конеч​ном счете, направлены на повышение качества подвижного состава и про​цедур поддержания его работоспособности и использования, отвечающих требованиям безопасности и экологичности. Комплекс показателей качест​ва, характеризующих функционирование автомобильного транспорта, весь​ма обширен и отражается набором стандартов, инструкций, положений и других нормативных документов.
Действующие системы сертификации на автомобильном транспорте ру​ководствуются признанными перечнями требований к сертифицируемым объектам, которые содержат наименование сертифицируемой услуги или объекта, коды ОКУН или другие классификационные признаки, характери​стики сертифицируемых услуг или объектов, обозначения нормативных до​кументов, на соответствие которым проводится сертификация. Примеры таких требований приведены в Приложениях 1, 2, 3.
В большинстве случаев оценка соответствия производиться по результа​там испытаний, которые осуществляются с помощью испытательных стен​дов и средств измерений, которые, в свою очередь, также должны соответ​ствовать установленным для них стандартами техническим характеристи​кам.
При практическом выполнении работ по лицензированию и сертификации на автомобильном транспорте следует строго следовать требованиям норма​тивных документов, не полагаясь на их запоминание. В то же время, спе​циалист должен хорошо представлять содержание и значение основопола​гающих требований к подвижному составу автомобильного транспорта, к услугам по его техническому обслуживанию и ремонту, к формам и методам организации автомобильных перевозок.
В данном учебном пособии рассматриваются только основные требования к результатам испытаний автотранспортных средств и его элементов в крат​ком изложении.
4.2. Экологические требования при эксплуатации автомобильного транспорта
Основными факторами вредного воздействия автомобильного транспорта на окружающую среду являются отработанные газы, выбрасываемые двига​телем, и шумовые воздействия.
Несмотря на многообразие токсичных веществ в отработанных газах нор​мативными документами для автомобилей с карбюраторными двигателями,
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обычно, регламентируются содержание оксида углерода (СО) и несгорев-ших углеводородов. Содержание СО выражают объемной долей (в %), а со​держание углеводородов - в миллионных долях.
Нормативы вредных выбросов задаются при работе двигателя на холо​стом ходу (nmin) и на повышенных оборотах (п^) равной 0,8 от частоты
вращения коленчатого вала при номинальной мощности двигателя. Частоты вращения устанавливаются в технических условиях и инструкциях по экс​плуатации автомобилей.
Для автомобилей, не оснащенных каталитическими нейтрализаторами, норматив содержания СО при минимальной и повышенной частоте враще​ния составляет 3,5 и 2,0, а углеводородов -1200 и 600, соответственно.
Для автомобилей, оснащенных каталитическими нейтрализаторами, нор​матив содержания СО при минимальной и повышенной частоте вращения составляет 1,0 и 0,7, а углеводородов - 400 и 200.
Нормы вредных выбросов для автомобилей, работающих на газе, пример​но такие же и регламентируются ГОСТ Р 17.2.02.06-99 «Охрана природы. Атмосфера. Нормы и методы измерения содержания оксида углерода и уг​леводородов в отработавших газах газобаллонных автомобилей»
Шкала газоанализатора, показывающая содержание СО должна иметь два диапазона: от 0 до 5 % и от 0 до 10 %, показывающая содержание углеводо​родов: от 0 до 1000 млн "! и от 0 до 10000 млн ~\
Шкала тахометра для измерения частоты вращения коленчатого вала должна иметь два диапазона: от 0 до 1000 мин "! и от 0 до 10000 мин ~\
Основная приведенная погрешность газоанализатора должна быть не бо​лее 5 % для каждого диапазона, постоянная времени срабатываний газоана​лизатора не должна превышать 60 с. Погрешность измерения частоты вра​щения для каждого диапазона не должна превышать 2,5 %.
Перед проведением испытаний газоанализатор должен быть настроен в соответствии с руководством по эксплуатации, а выпускная система авто​мобиля должна быть исправна, чтобы предотвратить движение отработан​ных газов мимо пробоотборного зонда газоанализатора. Двигатель должен быть прогрет до рабочей температуры.
Замер должен производиться в следующей последовательности:
· установить рычаг переключения передач в нейтральное положение,
затормозить автомобиль стояночным тормозом, заглушить двигатель,
если он работал;
· открыть капот двигателя, подключить тахометр;

· установить пробоотборный зонд газоанализатора в выпускную трубу
автомобиля на глубине не менее 300 мм от среза;
· полностью открыть воздушную заслонку карбюратора и запустить
двигатель;
· увеличить частоту вращения коленчатого вала двигателя до ппов и
проработать на этом режиме не менее 15 с;
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· установить минимальную частоту вращения вала двигателя п^ и, не
ранее чем через 20 с, измерить содержание СО и углеводородов;

· установить повышенную частоту вращения вала ппов и, не ранее чем

через 30 с, измерить содержание СО и углеводородов.
Экологические требования к дизельным двигателям отражают нормы дымности отработанных газов, которая оценивается по ослаблению свето​вого потока. Основным нормируемым параметром дымности является на​туральный показатель ослабления светового потока К, вспомогательным -коэффициент ослабления светового потока N.
Для дизеля без наддува в режиме свободного ускорения К = 1,2 м"1, N = 40%, при максимальной частоте вращения К = 0,4 м л, N= 15 %.
Для дизеля с наддувом в режиме свободного ускорения К = 1,6 м"1, N= 50 %, при максимальной частоте вращения К = 0,4 м л, N= 15 %.
Шкала дымомера должна обеспечивать возможность считывать значения показателя поглощения К в диапазоне 0.0 .2,115 м ~! с точностью 0,025 м "! и коэффициентом ослабления N с точностью до 1 %.
Испытания автомобилей в режиме свободного ускорения должны прово​диться по следующей процедуре:
· при работе двигателя в режиме холостого хода на минимальной час​
тоте вращения коленчатого вала быстрым, но не резким, нажатием до
упора на педаль управления подачей топлива топливным насосом вы​
сокого давления (далее - педаль) устанавливают максимальный рас​
ход топлива и его поддерживают до достижения максимальной час​
тоты вращения и включения регулятора. Затем отпускают педаль до
установления минимальной частоты вращения. Этот процесс повто​
ряют не менее шести раз;

· при каждом последующем свободном ускорении фиксируют макси​
мальную дымность до получения устойчивых значений. Измеренные
величины считаются устойчивыми, если четыре последовательных
значения располагаются в зоне шириной 0,25 м л и не образуют убы​
вающей последовательности;
· за результат измерения принимают среднее арифметическое резуль​
татов четырех измерений.
Дымность на режиме максимальной частоты вращения проверяют не позднее, чем через 60 с после проверки на режиме свободного ускорения. Для этого необходимо нажать до упора педаль и зафиксировать ее в этом положении, установив максимальную частоту вращения. Дымность изме​ряют не ранее, чем через 10 с после впуска отработавших газов в прибор. Измерение считают достоверным, если значения дымности расположены в зоне шириной не более 6 % по шкале N. За результат измерения следует принимать среднее значение, определенное по крайним показаниям дымно​сти.
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4.3. Требования к тормозному управлению
Состояние тормозного управления автомобиля является одним из наибо​лее важных для обеспечения безопасных условий дорожного движения. Требования к тормозной системе регламентируются ГОСТ Р 51709-2001.
Существуют две группы показателей, характеризующих состояние тор​мозной системы: эффективность торможения и устойчивость автомобиля при торможении. Испытания могут быть дорожные и стендовые.
Шины автомобиля при испытании тормозной системы должны быть чис​тыми и сухими с давлением воздуха соответствующим нормативному зна​чению, установленному изготовителем автомобиля, тормозные механизмы должны быть «холодными».
Дорожные испытания проводят на прямой ровной горизонтальной сухой дороге с асфальтобетонным покрытием, не имеющим на поверхности мас​ла, сыпучих и других материалов. Испытания проводят в режиме экстрен​ного (полного) торможения при однократном воздействии на орган управ​ления усилием Рп. Время приведения в действие органа управления тор​мозной системой должно быть не более 0,2 с, начальная скорость автомо​биля - 40 км/ч. Нормативы эффективности торможения рабочей тормозной системой при проверках в дорожных условиях приведены в таблице 6   .
Таблица 6
	Автотранспортное средство (АТС)
	Категория АТС
	Усилие на органе управле​ния РП,Н
	Тормозной путь, S м, не более
	Устано​вившееся замедление,
м/с2, не менее
	Время срабаты​вания торм., с, не более

	Пассажирские и гру​зопассажирские авто​мобили
	Mi
	490
	14,7
	5,8
	0,6

	
	М2,М3
	686
	18,3
	5,0
	0,8 (1,0)

	Легковые автомобили с прицепом
	Mi
	490
	14,7
	5,8
	0,6

	Грузовые автомобили
	Ni,N2,N3
	686
	18,3
	5,0
	0,8 (1,0)

	Грузовые автомобили с    прицепом    (полу​прицепом)
	NbN2,N3
	686
	19,5
	5,0
	0,9 (1,3)

	Примечание.   Значения в скобках - для АТС, изготовленных до 01.01.81 г.


Стояночная тормозная система должна обеспечивать неподвижное со​стояние автотранспортного средства с разрешенной максимальной массой на уклоне 16% для всех категорий автомобилей. В случае невозможности обеспечения испытаний при такой массе, испытания проводят в снаряжен​ном состоянии. В этом случае автомобиль должен оставаться неподвижным на уклоне: 23% - для категорий М, 31% - для категорий N. Сила на органе
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управления стояночной тормозной системы должна быть: не более 392 Н для категории Мь 588 Н - для остальных категорий.
Показателем устойчивости автомобиля при торможении в условиях до​рожных испытаний является его способность оставаться в коридоре шири​ной 3 м.
Погрешность измерений при испытаниях тормозных свойств должна на​ходиться в следующих пределах (плюс-минус):
тормозного пути - 5%;
начальной скорости торможения -1 км/ч;
установившегося замедления - 4%;
продольного уклона площадки для торможения -1%;
тормозной силы - 3%;
усилия на органе управления - 7%;
времени срабатывания тормозной системы - 0,03 с;
времени нарастания замедления - 0,03 с;
давления воздуха в пневматическом или пневмогидравлическом
тормозном приводе - 5%.
При дорожных испытаниях на площадку должны быть нанесены три по​лосы, обозначающие ось движения, правую и левую границы коридора. Ав​томобиль должен двигаться прямолинейно со скоростью 40 км/ч. В опыте производится однократное полное торможения с заданной силой воздейст​вия на орган управления, корректировка траектории движения автомобиля не допускается. После завершения торможения определяют визуально по проекции автомобиля на опорную поверхность дороги его положение отно​сительно границ коридора и величину тормозного пути. Величина замедле​ния контролируется по показанию деселерометра.
Стендовые испытания тормозных систем на роликовых стендах проводят при наличии на переднем сиденье автомобилей категории Mi и Ni водителя и пассажира. Скорость автомобиля, имитируемая на стендах 2…4 км/ч. За​мер производят одновременно на правом и левом колесах, передних и зад​них, поочередно.
Нормативы эффективности тормозной системы при проверке на стендах даны в таблице 7.
Таблица 7
	Автотранспортные средства
	Категория АТС
	Усилие на органе управления, Н, не более
	Удельная тормоз​ная сила, не менее

	Пассажирские и грузопас​сажирские автомобили
	Mi
	490
	0,59

	
	М2,М3
	686
	0,51

	Грузовые автомобили
	Ni, N2, N3
	686
	0,51


Значение удельной тормозной силы определяют как отношением суммы максимальных тормозных сил на колесах автомобиля к его весу. Неравно-
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мерность тормозных сил выражают в процентах по отношению разности сил на правом и левом колесах к величине максимальной силы. Для авто​мобилей категории М и передних осей автомобилей категории N относи​тельная разность не должна превышать 20%, для других осей автомобилей категории N - 25%.
При испытании на стенде автомобиля с разрешенной максимальной мас​сой удельная тормозная сила стояночной системы должна быть не менее 0,16. Для автомобилей в снаряженном состоянии стояночная тормозная система должна обеспечивать удельную тормозную силу равную 0,6 отно​шения снаряженной массы, приходящейся на оси, на которые воздействует стояночная тормозная система, к снаряженной массе всего автомобиля.
4.4. Требования к рулевому управлению
Важным требованием к рулевому управлению является отсутствие непре​дусмотренных конструкцией перемещений деталей и узлов относительно друг друга или опорной поверхности. В особенности это относится к шар​нирам рулевых тяг, в которых не допускается наличие осевого или радиаль​ного люфтов. Резьбовые соединения должны быть затянуты и зафиксирова​ны (шплинтами или другими предусмотренными конструкцией способами). Значения моментов затяжки резьбовых соединений содержит документация по технической эксплуатации и ремонту.
Интегральной характеристикой состояния рулевого управления является суммарный люфт рулевого колеса, который не должен превышать: для легковых автомобилей и созданных на их базе грузовых
автомобилей и автобусов
10°
для автобусов
20º
для грузовых автомобилей
25º.
Усилие нагрузочного устройства при измерении суммарного люфта ру​левого управления зависит от массы автомобиля, приходящейся на управ​ляемые колеса, и составляет:
масса до 1,6 т - усилие 7,35 Н;
св. 1,6 до 3,86 т - усилие 9,8 Н;
св. 3,86 т
- усилие 12,3 Н.
Максимальный поворот рулевого колеса не должен ограничиваться ни​какими другими устройствами, кроме специально предусмотренных упо​ров, величина угла поворота управляемых колес регламентируется заво​дскими техническими характеристиками (обычно, около 45º). Могут регла​ментироваться радиус поворота и ширина коридора, занимаемого автобу​сом при повороте.
Работоспособность гидроусилителя руля оценивают по производитель​ности насоса и развиваемому давлению, отсутствию подтекания жидкости. Рулевое колесо при работе двигателя не должно самопроизвольно повора​чиваться от нейтрального положения.
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Люфт руля должен контролироваться специальными приборами с по​грешностью 5%, относительная погрешность измерения усилия поворота руля не более 8%.
Определения люфта рулевого колеса должно осуществляться при выпол​нении следующих условий:
· Шины управляемых колес должны быть чистыми и сухими;

· Управляемые колеса должны находиться в нейтральном положении
на ровном сухом асфальтобетонном покрытии;

· Испытание рулевого управления с гидроусилителем должно прово​
диться при работающем двигателе.

Для оценки работоспособности гидроуслителя руля без снятия с автомо​биля используют специальные передвижные гидроустановки.
4.5. Требования к внешним световым приборам автомобилей
На автомобилях должны быть установлены основные фары одной систе​мы светоиспускания, сигнализаторы включения световых приборов, нахо​дящиеся в салоне, должны быть исправны. Не допускается изменение мест расположения внешних световых приборов и наличие внутри оптических элементов, не предусмотренных конструкцией предметов (жидкостей).
Допускается установка дополнительных сигналов торможения и противо-туманных фар, замена внешних световых приборов на другие, используемые на автомобилях других марок и моделей. Фара-прожектор может быть уста​новлена, если это предусмотрено заводом-изготовителем.
Фары ближнего света типов С, НС, а также ближнего и дальнего света ти​пов CR, CHR (обозначение типов фар дальнего света R и HR) должны быть отрегулированы так, чтобы плоскость, содержащая левую часть светотене​вой границы пучка ближнего света, была наклонена к плоскости рабочей площадки на углы, зависящие от высоты установки фары (измерения прово​дят, использую специальные табличные значения; величина угла может быть выражена расстоянием от проекции центра фары до светотеневой гра​ницы).
Проверку внешних световых приборов необходимо проводить при нера​ботающем двигателе на специальном посту, включающем рабочую площад​ку, плоских экран с матовым покрытием, люксметр с фотоприемником (за​щищенным от посторонних засветок) и приспособление, ориентирующее взаимное расположение автомобиля и экрана.
Рабочая площадка должна быть таких размеров, чтобы при расположении на ней автомобиля расстояние между рассеивателями фар и экраном по оси отсчета было равно 5 или 10 м; неровности рабочей площадки должны быть не более 3 мм на 1 м. Угол между плоскостью экрана и рабочей площадкой должен быть 90º±3º.
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Работа указателя поворота должна происходить с частотой (90±30) про​блесков в минуту, измерение которой можно производить секундомером с ценой деления 1 с не менее чем по 10 проблескам.
Сила света всех типов фар в режиме «дальний свет» не должна быть ме​нее 10000 кд, сила света противотуманных фар - не менее 1000 кд. Сила света светосигнальных фонарей в направлении оси отсчета приведена в таб​лице 8.
Таблица 8
	Наименование огня
	Сила света, кд

	
	не менее
	не более

	Габаритный  огонь   (в  том  числе
	передний
	2
	60

	верхний)
	задний
	1
	12

	Сигнал торможения (в том числе
	с одним уровнем
	20
	100

	дополнительный)
	с двумя уров-
	днем
	20
	520

	
	нями
	ночью
	5
	80

	Указатель
	передний
	80
	700

	поворота
	задний
	с одним уровнем
	40
	200

	
	
	с двумя
	днем
	40
	400

	
	
	уровнями
	ночью
	10
	100

	Противотуманный фонарь
	задний
	45
	300


Сила света парных (передних или задних) фонарей одного функционально​го назначения не должна отличаться более чем в два раза. Противотуманные фары должны включаться при включенных габаритных огнях независимо от включения фар дальнего и (или) ближнего света.
4.6. Требования к колесам и шинам
Для правильного подбора шин при комплектовании колес следует хорошо ориентироваться в существующей маркировке шин и камер. На каждой стандартной покрышке и бескамерной шине наносится следующая инфор​мация:
а)
обозначение шины - условное обозначение ее основных размеров и
конструкции каркаса. Размеры шин могут быть указаны в миллиметрах или
дюймах. Шины с радиальной конструкцией каркаса обозначаются буквой R,
для шин с диагональным каркасом буквенный индекс не ставится;
б)
индекс несущей способности (двух или трехзначное число) - это ха​
рактеристика прочности каркаса, выражающаяся максимальной допустимой
нагрузкой на шину (для перевода индекса в нагрузку используют специаль​
ную таблицу);
в)
индекс категории скорости (латинская буква) - условное обозначение
максимально допустимой скорости, от 80 до 240 км/ч с шагом 10 км/ч (ис​
пользуют специальные таблицы);
г)
страна-изготовитель на английском языке;
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д)
товарный знак и (или) наименование фирмы-изготовителя;
е)
обозначение стандарта;
ж)
порядковый номер шины;
з) дата изготовления шины, состоящая из тех цифр, из которых
первые две указывают неделю, последняя - последнюю цифру года
изготовления;
и) штамп технического контроля; к) надписи «Radial» для радиальных шин, «Tubeless» - для бескамерных
шин, «Steel» - для шин с металлическим кордом; л) балансировочная метка в виде круга диаметром 5….. 10 мм,
обозначающая самое легкое место шины. При монтаже шины метка
должна совпадать с местом расположения вентиля; м) индекс давления «PSI», соотношения между индексами и давлением
воздуха в шине приведены в специальной таблице. На каждой камере должно быть нанесено:
а)
обозначение изделия;
б)
товарный знак или наименование фирмы-изготовителя;
в)
обозначение стандарта;
г)
дата изготовления;
д)
штамп отдела технического контроля.
Пример обозначения шины: 175/80R16 МИ-166 Steel Radial Q 84 Tubeless ГОСТ 4754 508 041042 Made in Russia, далее идет обозначение производи​теля.
В обозначении указано: шина радиальная с металлокордом бескамерная, ширина профиля 175 мм, высота - 70%, диаметр обода 16 дюймов, модель МИ-166 (характеризует назначение и рисунок протектора), максимальная скорость 160 км/ч, максимальная нагрузка на шину 5000 Н, ГОСТ 4754, из​готовлена в 50-ую неделю 1998 года, далее идет номер шины, изготовлена шина в России. В этом примере отсутствует информация о давлении возду​ха. В обозначениях шин по ГОСТ 5513 может стоять, например, 115PSI - это означает, что давление воздуха в шине должно быть 795 кПа. Диски колес также имеют особую форму стандартных обозначений.
Комплектация автомобилей шинами должна производиться в соответст​вии с Руководством по эксплуатации автомобиля. Применение импортных шин на автомобилях отечественного производства и отечественных шин на импортных автомобилях возможно после проведения комплекса лаборатор-но-дорожных исследований, оформленных Протоколом разрешения приме​нения покупного изделия.
Не допускается установка на одну ось автомобилей шин различных раз​меров, конструкций, моделей, с различным рисунком протектора, ошипо​ванных и неошипованных, морозостойких и неморозостойких, новых и вос​становленных. Шины повышенной проходимости с ориентированным ри​сунком протектора следует устанавливать с учетом имеющихся стрелок на​правления вращения. Шины с шипами противоскольжения устанавливают
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на все колеса автомобиля (автопоезда). Ошипованные шины необходимо обкатать со скоростью не более 70 км/ч для легковых и 50 км/ч для грузо​вых автомобилей на протяжении 800-1000 км пробега.
Автомобильные шины не должны иметь местные повреждения, которые обнажают корд, а также местные отслоения протектора и вздутия. Давление в шинах должно соответствовать нормам, нельзя заменять золотники други​ми предметами. Количество и состояние болтов и гаек крепления колес должно соответствовать требованиям завода-изготовителя. Диски и ободья не должны иметь трещины и сильные деформации.
Автомобильные колеса после каждого демонтажа должны быть отбалан​сированы до допустимых значений дисбаланса (например, для ВАЗ допус​тимый дисбаланс колеса 2600г-мм, что соответствует массе груза 15 г).
Высота рисунка протектора должна быть не менее:
для легковых автомобилей   -   1,6 мм;
для грузовых автомобилей   -    1,0 мм;
для автобусов
-    2,0 мм;
для прицепов и полуприцепов - те же значения, что и для тягача.
Предельные радиальные биения неразборных ободьев 1,0... 1,2 мм, при​мерно такие же значения осевых биений. Биения разборных ободьев 2,5. …5,0 мм, в зависимости от размера обода.
4.7. Требования к прочим элементам конструкции автомобиля
Автомобиль представляет собой сложную систему и имеет большое коли​чество элементов, обеспечивающих его безопасность и работоспособность. Требования к этим элементам изложены в ГОСТ Р 51709-2001 «Автотранс​портные средства. Требования безопасности к техническому состоянию и методы проверки», а также в других стандартах и инструкциях, касающихся конкретных элементов и требований.
Например, имеется ряд конкретных требований к свойствам и состоянию стекол автомобиля, в частности к светопропусканию, наличию трещин и т. д., к устройствам обогрева и обдува стекол, к замкам дверей кузова или ка​бины, механизмам регулировки сиденья водителя и пассажиров, к аварий​ным выходам автобусов, герметичности приборов систем питания двигате​лей и т. п. Имеются специальные инструкции о порядке содержания и экс​плуатации спидометрового оборудования автомобилей, сцепных устройств автомобилей-тягачей, о регулировках углов установки управляемых колес, элементов подвесок автомобиля, о испытаниях агрегатов электрооборудова​ния и т.д.
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4.8. Характеристика автомобильных дорог и требования к ним
Организация дорожного движения должна осуществляться на автомо​бильных дорогах, соответствующих требованиям СНиП 2.05.02-85. Дороги Лекцияяются на пять категорий в зависимости от расчетной интенсивности движения автомобилей, народнохозяйственного и административного на​значения. В качестве расчетной принимается среднегодовая суточная интен​сивности движения автомобилей, взятая суммарно в обоих направлениях. В качестве условной транспортной единицы принимают легковой автомобиль, а автомобили других классов принимают приведенными с помощью попра​вочных коэффициентов к легковым автомобилям. Например, коэффициент приведения для мотоцикла с коляской равен 0,75, для автопоезда грузоподъ​емностью 12 т - 3,5. В случае, когда легковые автомобили составляют менее 30% от общего транспортного потока, расчетную интенсивность принимают в физических транспортных единицах.
Дороги категории 1а должны обеспечивать интенсивность движения свыше 14000 приведенных автомобилей и свыше 7000 автомобилей в сутки в физических единицах. Для дорог 5-ой категории соответствующие показа​тели равны 200 и 100.
Конструкция дороги должна соответствовать установленной категории, параметры, характеризующие категорию дорог, приведены в таблице 8.
Таблица 8
	Наименования элементов
	Категории дорог

	
	1а
	16
	2
	3
	4
	5

	Число полос движения
	4,6,8
	4,6,8
	2
	2
	2
	1

	Ширина полосы движения, м
	3,75
	3,75
	3,75
	3,75
	3
	-

	Ширина проезжей части, м
	2×3,75
	2×3,75
	7,5
	7
	6
	4,5

	Ширина обочины, м
	3,75
	3,75
	3,75
	2,5
	2
	1,75

	Наименьшая ширина укрепленной полосы обочины, м
	0,75
	0,75
	0,75
	0,5
	0,5
	-

	Наименьшая    ширина    Лекцияи​тельной полосы, м
	6
	5
	-
	-
	-
	-

	Ширина земляного полотна, м
	28,5 36 43,5
	27,5 35 42,5
	15
	12
	10
	8


В соответствии с ГОСТ Р 50597-93 «Автомобильные дороги и улицы» по транспортно-эксплуатационным характеристикам дороги объединены в три группы:
группа А - автомобильные дороги с интенсивностью движения более 3000 автомобилей в сутки; в городах и населенных пунктах - магистральные до​роги скоростного движения, магистральные улицы общегородского значе​ния непрерывного движения;
группа Б - автомобильные дороги с интенсивностью движения от 1000 до 3000 автомобилей в сутки; в городах и населенных пунктах - магистральные
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дороги регулируемого движения, магистральные улицы общегородского значения регулируемого движения и районного значения;
группа В - автомобильные дороги с интенсивностью движения менее 1000 автомобилей в сутки; в городах и населенных пунктах - улицы и дороги ме​стного значения.
Автомобильные дороги и улицы должны содержаться в соответствии с требованиями, предъявляемыми к каждой группе дорог. В случае обнаруже​ния несоответствия требованиям на их эксплуатацию должны быть введены временные ограничения, обеспечивающие безопасность движения, вплоть до полного запрещения движения. Абсолютные значения размеров отдель​ных просадок, выбоин и других им подобных повреждений дороги не долж​ны превышать по длине 15 см, ширине - 80 см и глубине - 5 см. Допустимые значения площади повреждения покрытия и сроки их ликвидации приведе​ны в таблице 9.
Таблица 9
	Группа дорог и улиц
	Повреждения на 1000 м покрытия, м2, не более
	Сроки ликвидации повреж​дений, суток, не более

	А
	0,3 (1,5)
	5

	Б
	1,5 (3,5)
	7

	В
	2,5 (7,0)
	10


В таблице в скобках приведены допустимые значения повреждений в весен​ний период, а сроки ликвидации указаны для строительного сезона.
Коэффициент сцепления колеса автомобиля и дорожного покрытия дол​жен обеспечивать безопасные условия движения со скоростью, разрешенной Правилами дорожного движения, и быть не менее 0,3 при измерении шиной без рисунка проектора и 0,4 - шиной, имеющей рисунок протектора. Устра​нение скользкости покрытия, вызванной выпотеванием битума, должно быть произведено не более чем за 4 суток, очистка покрытия от загрязнения - за 5 суток, повышение шероховатости покрытия - за 15 суток. Сроки лик​видации зимней скользкости и окончания снегоочистки для дорог группы А -4 ч, группы Б - 5 ч, группы В - 6 ч (срок исчисляется с момента окончания осадков до полного завершения работ).
Крышки люков смотровых колодцев не должны иметь отклонения высоты монтажа относительно дорожного покрытия более 2 см, а отклонение ре​шетки дождеприемника относительно уровня лотка не должно быть более 3 см. Разрушенные крышки и решетки должны быть немедленно ограждены и заменены в течение 3 часов.
Трамвайные и железнодорожные рельсы должны выступать относительно дорожного покрытия не более 2 см, на переездах межрельсовый настил должен быть выше рельсов не более 3 см, неровности настила - не более 4 см. Эти недостатки должны быть устранены в течение 2 суток с момента обнаружения. Проезжая часть не должна возвышаться относительно обочи-
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ны и Лекцияительной полосы более чем на 4 см, если эти элементы не Лекцияены бордюром.
Дороги и улицы должны быть оборудованы дорожными знаками, в случае их повреждения знаки должны быть восстановлены в течение 3 суток, а зна​ки приоритета - в течение суток. Временные знаки должны быть сняты в те​чение суток после устранения причин их установки.
Дорожная разметка должна обладать свойством эффективного контрасти​рования с дорожным полотном в любое время суток, коэффициент сцепле​ния колеса с участками дорожной разметки не должен быть менее 0,75 от величины коэффициента сцепления дорожного покрытия с колесом. Крите​рием необходимости восстановления разметки служит доля площади изно​шенной разметки по отношению к площади новой разметки, которая должна составлять 50% для разметки краской и 25% - для разметки термопластиком (база, на которой производится замер этого показателя - 50 м).
Опасные для движения участки дорог и улиц должны быть оборудованы ограждениями, повреждения которых должны быть устранены в течение 5 суток. Сигнальные столбики и маяки не должны иметь видимых разрушения и деформаций, минимальное расстояние, с которого они должны быть вид​ны в светлое время суток, составляет 100 м.
Наружное освещение автомобильных дорог следует включать в вечерние сумерки при снижении естественной освещенности до 20 лк, а отключение -в утренние сумерки при естественной освещенности до 10 лк. Доля вклю​ченных светильников должна составлять 95% от установленных, при этом неисправные светильники не должны располагаться подряд, один за другим. Доля отключенных светильников может составлять 50% от установленных в случае, когда интенсивность движения пешеходов не превышает 40 человек за час и транспортных средств в обоих направлениях - менее 50 автомоби​лей за час. Обрывы электрических проводов или повреждение опор подле​жать немедленному устранению.
4.9. Обеспечение профессиональной надежности водителей
Профессиональная надежность водителя регламентируется многими нор​мативными документами, ограничимся рассмотрением наиболее важных требований к водителю, изложенных в «Положении об обеспечении безо​пасности дорожного движения в предприятиях, учреждениях, организациях, осуществляющих перевозки пассажиров и грузов» (утверждены Минтран​сом РФ 9 марта 1995 года № 27).
Лицо, претендующее на работу в организации в качестве водителя, может быть принято на эту работу при условии:
· наличия у него водительского удостоверения на право управления
транспортным средством соответствующей категории;

· наличия документа о прохождении в установленные сроки медицин​
ского освидетельствования;
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- соответствия его квалификации, опыта работы и иных профессиональ​ных характеристик требованиям, установленным для конкретного вида пе​ревозок.
С целью проверки соответствия водителя поручаемой ему работе по безо​пасному осуществлению конкретного вида перевозок он может быть принят на работу с испытательным сроком в соответствии с действующим законо​дательством о труде.
Организация осуществляет учет данных о квалификации водителя, общем стаже его водительской деятельности и на определенных типах транспорт​ных средств, сроках прохождения медицинского освидетельствования, об участии в дорожно-транспортных происшествиях, допущенных нарушениях Правил дорожного движения, фактах лишения права управления транспорт​ным средством, отстранения от работы на линии из-за алкогольного опьяне​ния или последствий алкогольной интоксикации, перерывах в водительской деятельности, работе по совместительству.
Лица, впервые нанимаемые на работу в качестве водителя после оконча​ния учебы, а также водители, имевшие перерыв в водительской деятельно​сти более одного года, водители, назначаемые для работы на горных мар​шрутах, а также водители, переведенные на новый тип транспортного сред​ства или новый маршрут перевозок пассажиров, к управлению транспорт​ными средствами допускаются после прохождения стажировки.
Стажировка водителей должна проводиться в реальных условиях движе​ния, при осуществлении регулярных пассажирских перевозок только на тех типах транспортных средств и на тех маршрутах, на которых водитель в дальнейшем будет работать самостоятельно. Проведение стажировки обес​печивается собственными силами организации или путем заключения дого​воров на проведение стажировки.
Стажировка должна производиться под руководством водителя-наставника, назначаемого приказом по организации или иного лица, с кото​рым заключен договор на проведение стажировки, имеющего свидетельство (лицензию) на право стажировки водителей.
После завершения водителем стажировки должно быть оформлено за​ключение о допуске его к самостоятельной работе с указанием типа транс​портного средства и маршрутов перевозки или дан мотивированный отказ в выдаче допуска. Заключение хранится в личном деле водителя.
Водитель, не получивший допуск к управлению транспортным средством после прохождения стажировки, переводится с его согласия на другие рабо​ты, при невозможности перевода он подлежит увольнению в соответствии с действующим законодательством о труде.
Организация обеспечивает прохождение водителями обязательного пе​риодического медицинского освидетельствования в сроки, устанавливаемые Министерством здравоохранения Российской Федерации.
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Руководитель организации имеет право в случае сомнения в состоянии здоровья водителя направить его на медицинское освидетельствование ра​нее установленных сроков.
В организации должен осуществляться контроль за соблюдением сроков прохождения периодических медицинских освидетельствований
Водитель-предприниматель несет личную ответственность за своевре​менное прохождение медицинского освидетельствования.
Режимы труда и отдыха водителей устанавливаются в соответствии с нормами, определяемыми трудовым законодательством и Положением о ра​бочем времени и времени отдыха водителей. С учетом этих норм должны быть составлены графики работы водительского состава, расписания и гра​фики движения транспортных средств в городском, пригородном и между​городном сообщении, организованы контроль за соблюдением установлен​ного режима работы водителей, должна вестись документации по учету ра​бочего времени и времени отдыха.
Организация обязана обеспечить контроль за состоянием здоровья води​телей, не допускать к управлению транспортными средствами лиц, находя​щихся в состоянии опьянения или в болезненном состоянии, для чего орга​низуется проведение предрейсовых, межрейсовых и послерейсовых (в зави​симости от условий работы) медицинских осмотров водителей транспорт​ных средств в порядке, определяемом Министерством здравоохранения Рос​сийской Федерации. Необходимо обеспечить учет и анализ данных медос​мотров водителей с целью выявления водителей склонных к злоупотребле​нию алкогольными напитками, употребляющих наркотические средства, страдающих хроническими заболеваниями.
Организация обязана обеспечить водителей необходимой оперативной информацией об условиях движения и работы на маршруте путем проведе​ния инструктажей, включающих сведения:
· об условиях движения и наличии опасных участков, мест концентра​
ции дорожно-транспортных происшествий на маршруте;

· о состоянии погодных условий;
· о режимах движения, организации отдыха и приема пищи;

· о порядке стоянки, охраны транспортных средств;

· о расположении пунктов медицинской и технической помощи, постов
Государственной автомобильной инспекции, диспетчерских пунктов, авто​
вокзалов и автостанций; мест скопления людей;

· об изменениях в организации перевозок пассажиров и грузов, о поряд​
ке проезда железнодорожных переездов и путепроводов;

· об особенностях перевозки детей;

· об особенностях обеспечения безопасности движения и эксплуатации
транспортных средств при сезонных изменениях погодных и дорожных ус​
ловий;
87
-
об особенностях перевозок опасных, тяжеловесных, крупногабаритных
грузов (в соответствии с требованиями специальных нормативных докумен​
тов);
-
об изменениях в нормативно-правовых документах, регулирующих
права, обязанности, ответственность водителей по обеспечению безопасно​
сти дорожного движения.
В организации должен осуществляться учет сведений о проведении ука​занных инструктажей.
Повышение профессионального мастерства водителей осуществляется путем организации занятий необходимой для обеспечения безопасности до​рожного движения периодичности, но не реже одного раза в год, по соот​ветствующим учебным планам и программам ежегодных занятий с водите​лями. Сведения о прохождении курса занятий и сдаче зачетов заносятся в личное дело водителя
Организация имеет право не допускать водителя, не сдавшего зачет, к са​мостоятельной работе на линии. Водитель, не допущенный к самостоятель​ной работе, переводится с его согласия на другие работы, при невозможно​сти перевода он подлежит увольнению в соответствии с действующим зако​нодательством о труде.
С целью повышения ответственности водителей за выполнение требова​ний по безопасности дорожного движения организация:
· осуществляет контроль за соблюдением водителями Правил дорожно​
го движения, трудовой дисциплины, Правил перевозок пассажиров (грузов),
Правил технической эксплуатации подвижного состава, временем выхода и
возвращения с линии, соблюдением расписаний движения, наличием и со​
стоянием   водительских   удостоверений   перед   выпуском   транспортных
средств на линию;
· организует в соответствии с действующими нормативными докумен​
тами учет и анализ дорожно-транспортных происшествий, совершенных во​
дителями организации, нарушений водителями и работниками организации
требований безопасности движения, выявленных как сотрудниками Госу​
дарственной автомобильной инспекции, так и работниками организации;

· оперативно доводит до водителей сведения о причинах и обстоятель​
ствах  возникновения  дорожно-транспортных  происшествий,   нарушений
Правил дорожного движения и других норм безопасности движения водите​
лями организации.
Организации и водители-предприниматели обязаны:
1. Использовать для перевозки подвижной состав, зарегистрированный в
органах Государственной автомобильной инспекции, прошедший в установ​
ленном порядке государственный технический осмотр и имеющий лицензи​
онную карточку установленного образца.
2. Соблюдать правила технической эксплуатации транспортных средств,
инструкции предприятий - изготовителей по эксплуатации транспортных
средств, обеспечить соответствие технического состояния и оборудования
транспортных средств, участвующих в дорожном движении, установленным требованиям безопасности, обеспечить проведение работ по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, в порядке и сроки, опреде​ляемые действующими нормативными документами.
Организации, выполняющие техническое обслуживание и ремонт транс​портных средств, должны иметь сертификат на услуги по техническому об​служиванию и ремонту, подлежащие сертификации, при наличии в регионе аккредитованного в установленном порядке органа по сертификации этих услуг.
3.
Обеспечить ежедневный контроль технического состояния транс​
портных средств перед выездом на линию и по возвращении к месту стоян​
ки. Должностные лица организации, ответственные за техническое состоя​
ние транспортных средств, обязаны выполнять в путевом листе отметки о
технической исправности транспортных средств.
4. Обеспечить учет неисправностей транспортных средств и их устране​
ния.
5. Обеспечить использование для перевозки транспортных средств, в
том числе специализированных, соответствующих виду перевозки, объемам
и характеру перевозимого груза.
6. Обеспечить охрану транспортных средств для исключения возможно​
сти самовольного их использования водителями организации, а также по​
сторонними лицами или повреждения транспортных средств.
Водитель транспортного средства должен знать и выполнять в рамках своей компетенции перечисленные обязанности.
4.10. Требования к квалификации руководителей автотранспортных предприятий
Квалификация специалиста юридического лица или индивидуального предпринимателя, организующего перевозки грузов и пассажиров в преде​лах Российской Федерации определяется знаниями и опытом, необходимы​ми для осуществления таких перевозок, обеспечения требуемого уровня технического состояния подвижного состава, безопасности движения, со​блюдения природоохранных норм, техники безопасности и охраны труда на автомобильном транспорте.
Профессиональная компетентность специалистов в организации и осуще​ствлении лицензируемых видов перевозок автомобильным транспортом в пределах Российской Федерации подтверждается наличием диплома о выс​шем или среднем специальном образовании автомобильного профиля по указанным ниже специальностям или удостоверением о прохождении курса обучения и сдаче квалификационного экзамена по дополнительной образо​вательной программе: "Квалификационная подготовка по организации пере​возок автомобильным транспортом в пределах Российской Федерации".
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Наименование специальностей по диплому об образовании (высшее обра​зование):
· Автомобили и автомобильное хозяйство;

· Автомобиле- и тракторостроение;

· Организация перевозок и управление на транспорте (автомобильном);
· Организация дорожного движения;
· Сервис и техническая эксплуатация транспортных и технологических
машин и оборудования (автомобильный транспорт);

· Сельскохозяйственные машины и оборудование;
· Электрооборудование автомобилей и тракторов;

· Экономика и управление на предприятиях транспорта (автомобиль​
ный транспорт).
(среднее специальное образование):
· Техническое обслуживание и ремонт автомобилей и двигателей;

· Организация перевозок и управление на транспорте;
· Экономика, бухгалтерский учет и контроль на транспорте (автомо​
бильный транспорт).
Профессиональная подготовка специалистов юридических лиц и индиви​дуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки грузов и пасса​жиров автомобильным транспортом в международном сообщении, предпо​лагает знание международных договоров и иных правовых актов в этой об​ласти. Их профессиональная компетенция подтверждается наличием удо​стоверения о прохождении курса обучения и сдаче квалификационного эк​замена по дополнительной образовательной программе: "Квалификационная подготовка по организации перевозок автомобильным транспортом в меж​дународном сообщении".
Учитывая повышение требований к профессиональной компетенции пе​ревозчиков в европейских странах, специалисты юридических лиц и инди​видуальные предприниматели в течение всей трудовой деятельности прохо​дят повышение квалификации по организации и осуществлению междуна​родных перевозок автомобильным транспортом на соответствующих курсах по утвержденным программам. Периодичность повышения квалификации регулируется работодателем и определяется по мере необходимости, но не реже одного раза в пять лет.
Повышение квалификации заканчивается сдачей соответствующего экза​мена, зачета или защитой реферата.
Требования к руководящему составу автотранспортных предприятий, процедура установления соответствия работников этим требованиям уста​новлены в «Положении о порядке проведения аттестации лиц, занимающих должности исполнительных руководителей и специалистов предприятий транспорта» (Приказ Минтранса РФ и Минтруда от 11 марта 1994 г. №13/11).
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Основными задачами аттестации являются:
· проверка уровня знаний нормативных правовых актов и других доку​
ментов, регламентирующих безопасность движения автомобильного транс​
порта и умения применять их в работе;
· формирование высокопрофессионального кадрового состава исполни​
тельных руководителей и специалистов, обеспечивающих безопасную экс​
плуатацию транспортных средств.
Федеральные органы исполнительной власти с учетом имеющейся у них специфики производственной деятельности могут устанавливать дополни​тельные условия аттестации по согласованию с Министерством транспорта Российской Федерации.
Аттестация исполнительных руководителей и специалистов проводится во всех организациях и (или) их подЛекцияениях, осуществляющих перевоз​ку пассажиров и грузов (в дальнейшем - организации), согласно перечню должностей исполнительных руководителей и специалистов, подлежащих аттестации. В их число входят:
· руководители или заместители руководителей, отвечающие за обес​
печение безопасности движения на предприятиях транспорта, незави​
симо от форм собственности и вида деятельности;

· начальники отделов (или иных подЛекцияений) эксплуатации и безо​
пасности дорожного движения, технического контроля, колонн (мар​
шрутов), отрядов;
· специалисты: диспетчеры, механики ОТК, механики (мастера) ко​
лонн, отрядов.
(Рассматриваемая форма аттестации не распространяется на исполнитель​ных руководителей и специалистов организаций и (или) их подЛекцияений, осуществляющих исключительно технологические перевозки без выхода на пути сообщения общего пользования).
Назначение на должности исполнительных руководителей и специалистов проводится после проверки и положительной оценки знаний нормативных правовых актов, регламентирующих обеспечение безопасности движения в комиссиях, создаваемых в региональных или иных органах государственно​го управления на транспорте, а в случае их отсутствия - в органах, выдаю​щих лицензии организациям.
Аттестация исполнительных руководителей и специалистов организаций проводится один раз в пять лет. Аттестация проводится после повышения квалификации аттестуемого, как правило, в специальных учебных заведени​ях (В Самарской области подготовку специалистов осуществляет Самарский областной учебно-курсовой комбинат и Тольяттинский учебно-курсовой комбинат - техническая школа «РОСТО»)
Досрочно аттестация производится в случаях, когда в организациях выяв​лены грубые нарушения норм и правил, регулирующих безопасную экс​плуатацию транспортных средств, или совершаются транспортные проис​шествия с тяжелыми последствиями.
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Аттестация исполнительных руководителей и специалистов организаций независимо от форм собственности проводится в аттестационных комиссиях региональных или иных органах государственного управления на транспор​те, а в случае их отсутствия в органах, выдающих соответствующие лицен​зии организациям.
Для проведения аттестации создаются аттестационные комиссии, которые возглавляется заместителем руководителя органа, создающего эту комис​сию.
В состав аттестационных комиссий включаются высококвалифицирован​ные специалисты в области безопасности движения, а также могут вклю​чаться представители других органов управления и независимые эксперты.
Председатели аттестационных комиссий разрабатывают и утверждают график проведения аттестации и доводят его до сведения работников, под​лежащих аттестации в срок не менее одного месяца до начала аттестации. При необходимости они могут запрашивать у контрольно-надзорных орга​нов данные о состоянии аварийности и нарушениях нормативных правовых актов, регламентирующих безопасность движения в организациях, руково​дители и специалисты которых подлежат аттестации.
Аттестационная комиссия заслушивает сообщение аттестуемого о его ра​боте, рассматривает представленные материалы и проверяет знания норма​тивных правовых актов, регламентирующих безопасность движения транс​портных средств, обеспечение соблюдения которых входит в служебные обязанности аттестуемых.
По результатам аттестации аттестационная комиссия дает одну из сле​дующих оценок:
· соответствует назначаемой (занимаемой) должности;

· не соответствует назначаемой (занимаемой) должности.

Оценка деятельности работника и рекомендации комиссии принимаются открытым голосованием, при проведении которого аттестуемый на заседа​нии комиссии не присутствует. Аттестация и голосование проводятся при наличии не менее 2/3 числа членов утвержденного состава аттестационной комиссии. Результаты голосования определяются большинством голосов. При равенстве голосов аттестуемый работник признается соответствующим занимаемой должности. Результаты аттестации сообщаются работнику сра​зу же после голосования.
Результаты аттестации (оценка, замечания и предложения) заносятся в ат​тестационный лист (Рис. 13), который составляется в одном экземпляре и подписывается председателем, секретарем и членами аттестационной ко​миссии, принявшими участие в голосовании.
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аттестационный лист
1. Фамилия, имя, отчество
2. Год рождения

3. Сведения об образовании
(что окончил и когда, специальность и квалификация по
образованию, № диплома, сертификата, удостоверения об общем и
профессиональном образовании)
4. Занимаемая должность на момент аттестации

5. Общий трудовой стаж

6. Вопросы к аттестуемому специалисту и ответы на них
7. Замечания и предложения, высказанные членами аттестационной комиссии
8. Замечания  и   предложения,    высказанные    аттестуемым
специалистом

9. Заключение комиссии Председатель комиссии
(подпись)
Секретарь комиссии


(подпись) Члены комиссии
(подпись)
С аттестационным листом ознакомился         

(подпись и дата)
Рис. 13.
Аттестационный лист работника, прошедшего аттестацию, хранится в его личном деле.
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Прошедшему аттестацию работнику выдается также удостоверение уста​новленной формы (Рис. 14), подписанное председателем комиссии и заве​ренное печатью.
УДОСТОВЕРЕНИЕ №
Выдано

(фамилия, имя, отчество)
Место работы

в том, что он прошел аттестацию
в комиссии

(наименование учреждения, организации, предприятия)
и соответствует
должности
(назначаемой, занимаемой) Основание:
протокол аттестационной комиссии №____от________  200_ г.
Председатель аттестационной комиссии


(подпись) Место печати
Рис. 14.
Результаты аттестации сообщаются руководителю организации в недель​ный срок после проведения аттестации соответствующего исполнительного руководителя или специалиста.
Трудовые споры, связанные с аттестацией, в том числе и по вопросам ос​вобождения от должности работников, признанных не соответствующими занимаемой должности, рассматриваются в соответствии с порядком, уста​новленным действующим законодательством.
4.11 .Требования по обеспечению безопасности перевозок пассажиров автобусами на территории Российской Федерации.
Основными задачами юридических лиц и индивидуальных предпринима​телей по обеспечению безопасности перевозок пассажиров автобусами яв​ляются:
- выполнение установленных законодательными и иными нормативны​ми правовыми актами Российской Федерации требований к уровню квали​фикации, состоянию здоровья, поведению при участии в дорожном движе-
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нии, режимам труда и отдыха водителей автобусов (обеспечение профес​сиональной надежности водителей автобусов);
· содержание автобусов в технически исправном состоянии, предупреж​
дение отказов и неисправностей при эксплуатации их на линии;

· обеспечение безопасных дорожных условий на маршрутах автобусных
перевозок;
· организация перевозочного процесса по технологии, обеспечивающей
безопасные условия перевозок пассажиров.
К управлению автобусами, осуществляющими междугородные, междуна​родные перевозки, перевозки детей до 16 лет, могут быть допущены водите​ли, имеющие непрерывный стаж работы в качестве водителя автобуса не менее трех последних лет.
В случаях, когда водитель начинает рабочий день (смену) или заканчивает его вне производственных территорий владельца автобусов (при осуществ​лении междугородных перевозок, на маршрутах большой протяженности, специальных перевозок, при смене водителей на линии и т.п.), владелец ав​тобуса обязан обеспечить проведение указанных медосмотров через автово​кзалы, автостанции и иных юридических лиц, обладающих соответствую​щей базой.
Обеспечение водителей автобусов информацией об условиях движения и работы на маршруте производится владельцами автобусов, а также автово​кзалами и пассажирскими автостанциями.
Владельцы автобусов организуют проведение ежегодных занятий по по​вышению профессионального мастерства, включающие проверку знания Правил дорожного движения, правил перевозки пассажиров и багажа на ав​томобильном транспорте, изучение типичных дорожно-транспортных си​туаций повышенной опасности, основ безопасного управления автобусом в сложных дорожных и метеорологических условиях, приемов оказания дов​рачебной помощи пострадавшим, порядка эвакуации пассажиров при до​рожно-транспортном происшествии.
Техническое состояние и оборудование автобусов должны отвечать уста​новленным требованиям безопасности движения. На горных маршрутах до​пускается использование автобусов с пробегом не более 300 тысяч кило​метров с начала их эксплуатации. При этом высота рисунка протектора шин автобуса должна быть не менее 3,0 мм. Автобусы, используемые на горных маршрутах, должны быть оборудованы передними противотуманными фа​рами и вспомогательными фарами заднего хода.
Регулярное автобусное движение может быть организовано на дорогах I -IV категории. Дорожные, коммунальные, другие организации при введении временных ограничений или прекращении движения на участках дорог и улиц, по которым проходят автобусные маршруты (при проведении меро​приятий по строительству, реконструкции, ремонту автомобильных дорог, улиц, искусственных сооружений и т.д.), обязаны своевременно информи​ровать об этом владельцев автобусов, осуществляющих перевозки на соот-
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ветствующих автобусных маршрутах, согласовать с органами Государст​венной автомобильной инспекции варианты объездных путей, при необхо​димости произвести дорожные работы и оборудовать их необходимыми средствами организации дорожного движения.
Владельцы автобусов должны немедленно сообщать в органы исполни​тельной власти, дорожные, коммунальные и иные организации, в ведении которых находятся автомобильные дороги, улицы, железнодорожные пере​езды, паромные переправы, а также в органы Государственной автомобиль​ной инспекции о выявленных в процессе эксплуатации маршрутов недос​татках в состоянии автомобильных дорог, улиц, переездов и переправ.
Выбор местоположения автобусных остановок производится владельцами автобусов в соответствии с действующими нормативными документами. При этом должны быть соблюдены условия обеспечения максимального удобства пассажиров, необходимой видимости автобусных остановок и безопасности движения транспортных средств и пешеходов в их зоне. Ме​стоположение автобусных остановок согласовывается с дорожными, ком​мунальными организациями, главным архитектором города (района), орга​нами Государственной автомобильной инспекции и утверждается органами исполнительной власти соответствующей территории. Обустройство авто​бусных остановок в городах осуществляется коммунальными, а на автомо​бильных дорогах - дорожными организациями.
Порядок содержания и уборки автобусных остановок, тротуаров и пеше​ходных дорожек, обеспечивающих движение пешеходов к остановке, опре​деляется органами исполнительной власти соответствующей территории.
Юридические лица, в ведении которых находятся железнодорожные пути, должны своевременно информировать владельцев автобусов, осуществ​ляющих регулярные автобусные перевозки, дорожные организации, а также органы Государственной автомобильной инспекции о плановых мероприя​тиях по реконструкции и ремонту железнодорожных переездов или пути, при которых нарушается или затрудняется пропуск транспортных средств на автобусных маршрутах, согласовывать с ними порядок движения через переезд или объезд его на время выполнения указанных мероприятий.
Открытию маршрутов регулярных автобусных перевозок, проходящих через железнодорожные переезды, предшествует их комплексное обследо​вание и согласование маршрута движения с руководителем организации, в ведении которой находятся железнодорожные переезды.
Открытие маршрутов регулярных автобусных перевозок, проходящих че​рез нерегулируемые железнодорожные переезды, запрещается.
Перевозки автобусов на паромах производятся в соответствии с Правила​ми перевозок пассажиров и грузов на переправах через реки, каналы и дру​гие водоемы. Автобусы пропускаются на паром в первую очередь. Во время въезда автобуса на паром, движения парома и съезда с него нахождение пас​сажиров в автобусе запрещается. При отсутствии надлежащего освещения
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причалов перевозка автобусов в темное время суток на паромной переправе запрещается.
Расписание движения автобусов на маршрутах регулярных перевозок, осуществляемых с использованием паромных переправ, должно быть увяза​но с режимом работы этих переправ и предусматривать достаточное время на осуществление переправы, включая высадку и посадку пассажиров.
Перевозка пассажиров автобусами через ледовые переправы запрещается.
Оценка соответствия технического состояния и автомобильных дорог, улиц, искусственных сооружений, железнодорожных переездов, паромных переправ, их инженерного оборудования требованиям безопасности движе​ния производится комиссией, утвержденной соответствующими органами исполнительной власти, по результатам обследование автобусных маршру​тов перед их открытием и в процессе эксплуатации - не реже двух раз в год (к осенне-зимнему и весенне-летнему периоду) в порядке, определяемом действующими законодательными и иными нормативными правовыми до​кументами.
Соответствие маршрутов требованиям безопасности движения определя​ется на основании:
· информации о маршруте, представляемой владельцем автобусов, осу​
ществляющим перевозку пассажиров на обследуемом маршруте;

· данных о дорожных условиях на маршруте (параметрах и состоянии
проезжей части, обочин, элементах плана и профиля дороги, интенсивности
и составе движения, состоянии искусственных сооружений, железнодорож​
ных переездов, паромных переправ, наличии средств организации движения
и т.п.), представляемых дорожными, коммунальными и другими организа​
циями, в ведении которых находятся дороги, искусственные сооружения,
железнодорожные переезды и т.д.;

· сведений о местах концентрации дорожно-транспортных происшест​
вий, их причинах, представляемых органами Государственной автомобиль​
ной инспекции;
· непосредственного обследования, путем визуального осмотра и инст​
рументальных измерений в процессе проведения контрольных проездов по
маршруту.
Результаты обследования оформляются актом, в котором дается заклю​чение комиссии о возможности эксплуатации действующих и открытии но​вых автобусных маршрутов. В случае выявления их несоответствия требо​ваниям безопасности в акте отражаются предложения комиссии о проведе​нии неотложных и перспективных мероприятий, направленных на улучше​ние условий движения и предупреждение дорожно-транспортных происше​ствий на маршруте.
Акты обследования передаются в соответствующие органы исполнитель​ной власти, утвердившие состав комиссии по обследованию автобусных маршрутов, для решения вопроса об открытии или продолжении эксплуата​ции маршрута, принятия мер по совершенствованию организации перевозок
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и повышению их безопасности, организации контроля за устранением отме​ченных недостатков.
При открытии нового маршрута владельцы автобусов обязаны:
· Составить и утвердить на каждый маршрут регулярных автобусных
перевозок паспорт и схему маршрута с указанием опасных участков.

· Разрабатывать графики (расписания) движения - на основе определе​
ния нормативных значений скоростей движения автобусов на мар​
шруте и отдельных его участках между остановочными пунктами, с
учетом соблюдения режимов труда и отдыха водителей, регламенти​
руемых действующими нормативными документами.

· Обеспечить каждого водителя, выполняющего регулярные автобусные
перевозки, графиком движения на маршруте с указанием времени и
мест остановок в пути на отдых, обед и ночлег, схемой маршрута с
указанием опасных участков (в случае рейсов большой протяженно​
сти).
· Выбирать тип и марку автобусов в зависимости от вида перевозок с
учетом дорожных и погодно-климатических условий, устанавливать
графики выпуска автобусов на линию с учетом изменения пассажиро​
потоков по дням недели и часам суток в целях обеспечения перевозок
пассажиров без нарушения норм вместимости.

· Организовать контроль за соблюдением графиков (расписаний) дви​
жения, норм вместимости автобусов, маршрутов движения.

· Автобусы, используемые на междугородных автобусных маршрутах,
должны быть оборудованы тахографами, для контроля за соблюдени​
ем установленных законодательством Российской Федерации режи​
мов труда и отдыха и режимов движения.
· При выполнении междугородных перевозок, время осуществления ко​
торых превышает нормативную продолжительность рабочей смены
водителя, в рейс направляются два водителя. При осуществлении пе​
ревозок двумя водителями автобус должен быть оборудован спальным
местом. В графике движения должно быть указано время отдыха на
спальном месте, а также время и место ночлега водителей, место хра​
нения и технического обслуживания автобусов в конечных   пунктах
маршрутов в случае рейсов большой протяженности.

Владельцы автобусов, осуществляющие регулярные автобусные перевоз​ки, должны проводить контроль выполнения всех рейсов, предусмотренных расписанием, анализировать причины возникающих отклонений и при не​обходимости корректировать расписания (изменять время движения на маршруте, его участках).
Владельцы автобусов при осуществлении перевозок в междугородном со​общении обеспечивают проведение обязательного личного страхования пас​сажиров (туристов, экскурсантов) в установленном порядке.
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Туристско-экскурсионные, школьные, вахтовые перевозки, доставка ра​ботников на производственные объекты, сельскохозяйственные работы, доставка пассажиров к местам массового отдыха и т.д. по маршруту, не сов​падающему с маршрутами регулярных перевозок, осуществляются после проверки соответствия дорожных условий на маршруте требованиям безо​пасности путем непосредственного обследования или по справке дорожных органов, органов Государственной автомобильной инспекции, предостав​ляемой заказчиком. Фамилия ответственного за перевозку со стороны заказ​чика должна быть внесена в путевой лист. Если дорожные условия на мар​шруте не обеспечивают безопасность перевозки пассажиров, автобусы за​казчику не предоставляются.
При туристско-экскурсионных перевозках и перевозках по заказам заказ​чик обеспечивает:
· подбор руководителей групп и инструктаж по вопросам безопасности
движения;
· проведение инструктажа туристов о правилах поведения в пути следо​
вания и пользования автобусом;
· руководителей групп - списком пассажиров, заверенным заказчиком,
копией уведомления органов Государственной автомобильной инспекции о
перевозке детей;
· водителей   -   местами отдыха в гостинице (отдельной комнатой при
размещении группы в частном секторе);

· стоянку автобуса в условиях, обеспечивающих его сохранность, воз​
можность технического обслуживания автобуса, подготовку его к обратно​
му рейсу.
Владелец автобуса обязан:
· проинструктировать водителей об особенностях маршрута, обеспече​
нии безопасности движения, а при туристско-экскурсионных перевозках -
также о правилах обслуживания туристов и экскурсантов, при перевозках
детей - о правилах осуществления таких перевозок;
· назначить контрольное время возвращения автобуса, через 2 часа по​
сле истечения контрольного времени принять меры к установлению места
нахождения автобуса.
При организации перевозок детей кроме вышеуказанных должны выпол​няться следующие требования:
Перевозка детей автобусами должна осуществляться в светлое время су​ток с включенным ближним светом фар. Скорость движения выбирается во​дителем (а при сопровождении - старшим по ее обеспечению) в зависимо​сти от дорожных, метеорологических и других условий, но при этом ско​рость не должна превышать 60 км/ч.
Об организации школьных перевозок, массовых перевозок детей (в лагеря труда и отдыха и т.д.) уведомляются органы Государственной автомобиль​ной инспекции для принятия мер по усилению надзора за движением на маршруте и решения вопроса о сопровождении колонн автобусов специаль-
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ными транспортными средствами. Уведомление Государственной автомо​бильной инспекции представляется владельцу автобусов при оформлении заказа на перевозку.
Перевозка детей осуществляется при условии сопровождения группы преподавателями или специально назначенными взрослыми. В процессе пе​ревозки сопровождающие должны находиться у каждой двери автобуса. Для сопровождения детей, перевозимых колонной автобусов, выделяются меди​цинские работники. Окна в салоне автобуса при движении должны быть за​крыты. Водителю запрещается выходить из кабины автобуса при посадке и высадке детей, осуществлять движение задним ходом.
При организации регулярных автобусных перевозок детей в сельской ме​стности владельцы автобусов обязаны производить комиссионное обследо​вание состояния автомобильных дорог, пунктов посадки и высадки детей с привлечением органов Государственной автомобильной инспекции и до​рожных организаций; устанавливать на маршрутах специальные остановоч​ные знаки с указанием времени прохождения автобусов, осуществляющих перевозку детей.
4.12. Планирование работы по предупреждению ДТП
Работы по предупреждению ДТП в автотранспортных и других предпри​ятиях осуществляющих автомобильные перевозки являются важным факто​ром обеспечения их безопасности. Одним из условий лицензирования пере​возочной деятельности является наличие на предприятии работника, ответ​ственного за обеспечение безопасной и безаварийной работы автомобильно​го транспорта, который на основе нормативных актов, регламентирующих работу автотранспорта в транспортно-дорожном комплексе, планирует ме​роприятия по предупреждению ДТП.
План мероприятий утверждается руководителем предприятия, после чего он становится обязательным для исполнения всеми указанными в плане ра​ботниками предприятия. Пример типового плана работы АТП по предупре-ждению ДТП приведен на рис. 15.
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	№
	Мероприятия
	Ответственные за исполнение
	Срок исполнения
	Отметка о выполнении

	1
	ОБЩИЕ Провести собрание ИТР, водителей и ремонтных рабочих с повесткой для «О состоянии аварийности и прини-
	Нач.      АТП, председатель профкома, зам
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	маемых мерах по предупреждению ДТП за предыдущий квартал»
	нач. по БДД
	
	

	2
	Провести  выполнение приказов  и указаний министерства (ведомства) по предупреждению ДТП: службой эксплуатации,
технической службой,
в автоколоннах, филиалах, бригадах
	Нач. АТП, зам. нач.   по   БДД, главный  инж., зам.    нач.    по эксплуатации
	
	

	3
	Организовать для ИГР, связанных с обеспечением безопасности движения транспортных средств проведение специальных занятий по 10-часовой программе
	Зам.    нач.    по БДД
	
	

	4
	Обобщить опыт работы начальни​ков автоколонн, филиалов, бригади​ров по организации и проведению воспитательной работы с водителями. Рекомендовать лучшие ее формы для широкого внедрения
	Зам.    нач.    по эксплуатации, председатель профкома
	
	

	5
	Провести конкурс «За безопасность движения, с подведением и обсужде​нием итогов
	Зам.    нач.    по эксплуатации, зам.    нач.    по БДД,    предсе​датель    проф​кома
	
	

	6
	ПО СЛУЖБЕ ЭКСПЛУАТАЦИИ Осуществлять    постоянный    кон​троль силами ИТР за работой водите​лей на линии и использованием под​вижного   состав   по   утвержденному графику
	Зам.    нач.    по эксплуатации, нач.      автоко​лонн
	
	

	7
	Провести обследование состояния дорог, мостов, железнодорожных пе​реездов и подъездов к погрузочным площадкам. Материалы обследования направлять в соответствующие орга​низации для принятия мер по устра​нению выявленных недостатков
	Зам.    нач.    по эксплуатации совместно    со службой БДД
	
	

	8
	Обеспечить предрейсовые и после-рейсовые мед. осмотры водителей со 100% охватом
	Зам.    нач.    по эксплуатации, зав.         здрав​пунктом
	
	

	9
	Проверить организацию труда и от​дыха водителей, соблюдение трудово​го законодательство в части продол​жительности их рабочего дня. При​нять меры, исключающие применение
	Зам.    нач.    по эксплуатации, нач.       отдела труда  и  зара​ботной платы
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	сверхурочных работ для водителей и в первую очередь для водителей авто​бусов
	
	
	

	10
	Обеспечить на основе договоров с пунктами питания отведенные места в столовой для водителей маршрутных автобусов с целью принятия пищи в обеденный перерыв
	Зам.    нач.    по эксплуатации, зам.    нач.    по кадрам
	
	

	11
	Проверить соблюдение водителями в дальних рейсах режимов движения, отдыха и питания, проведение специ​альных инструктажей об особенно​стях работы транспорта в отрыве от основной базы предприятия
	Зам.    нач.    по эксплуатации, нач. колонн
	
	

	12
	Обеспечить контроль за закрепле​нием водителей за маршрутами в строгом соответствии с разрешающей категорией в водительском удостове​рении
	Зам. нач. по эксплуатации
	
	

	13
	Проверить должностные инструк​ции работников, связанных по роду своей деятельности с обеспечением БД с учетом последних приказов и указаний
	Зам.    нач.    по эксплуатации, гл.     инженер, зам.    нач.    по БД, нач. отде​ла кадров
	
	

	14
	ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ СЛУЖБЕ Провести   контрольно-показательный осмотр транспортных средств, выпус​каемых на линию и возвращающихся с линии
	Гл. инженер, члены комис​сии общ. кон​троля за БД, нач. ОТК
	
	

	15
	Проверить соблюдение установлен​ной периодичности ТО-1 и ТО-2 и ка​чество ремонта автомобилей в АТП
	Гл. инженер, нач. ОТК
	
	

	16
	Разработать комплекс мероприятий по подготовке к проведению государ​ственного техосмотра
	Гл. инженер, нач. ОТК
	
	

	17
	Организовать разбор каждого слу​чая невыхода на линию или схода с линии автомобилей из-за технических неисправностей для выявления при​чин и принятия мер
	Гл. инженер, нач. ОТК, нач. колонны
	
	

	18
	Организовать контроль за исправ​ностью спидометрового оборудования автомобилей
	Гл. инженер, нач. ОТК, ме​ханик колонны
	
	

	19
	Проверить состояние кабин и орга​нов управления автомобилей с целью соблюдения и улучшения эргономи​ческих требований
	Гл. инженер, нач. ОТК, ме​ханик колонны
	
	

	20
	Провести занятия с водителями по повышению профессионального мас-
	Гл. инженер, зам. нач по БД,
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	терства вождения автомобилей
	зам. по экс​плуатации
	
	

	21
	Обеспечить прием зачетов от води​телей по основам БДД
	Члены   квали​фикационной комиссии
	
	

	22
	Проверить соблюдение порядка стажировки водителей и работу води​телей наставников
	Гл. инженер, зам. нач по БД
	
	

	23
	Укомплектовать контрольно-пропускной пункт АТП необходимы​ми инструментами и приборами
	Гл. инженер, нач. ОТК
	
	

	24
	ПО ДРУГИМ СЛУЖБАМ Составить   план-график   медицин​ского переосвидетельствования води​телей, обеспечить его выполнение
	Зам. нач. по кадрам
	
	

	25
	Оформить материалы по награжде​нию водителей значками «За работу без аварий»
	Зам. нач. по кадрам, зам. нач. по БД
	
	

	26
	Проверить укомплектованность АТП водителями-наставниками и во​дителями инструкторами БД, их мо​рально-деловые качества, при необхо​димости организовать их подготовку
	Зам. нач. по кадрам, зам. нач. по БД
	
	

	27
	Оборудовать доску Почета водите​лей, длительное время работающих без ДТП и нарушений транспортной дисциплины
	Зам. нач. по кадрам, зам. нач. по БД
	
	

	28
	Оборудовать сатирический стенд нарушителей транспортной дисцип​лины
	Зам. нач. по кадрам, члены комиссии общ. контроля за БД
	
	

	29
	Подготовить выступления по мест​ному радио лучших водителей АТП
	Зам. нач. по кадрам, зам. нач. по БД
	
	

	30
	Подготовить и провести беседу с водителями на тему: «Влияние ава​рийности и нарушений ПДД на эко​номику АТП и заработную плату во​дителей»
	Нач.   планово-финансового отдела,        гл. бухгалтер
	
	

	31
	ПО СЛУЖБЕ БЕЗОПАСНОСТИ ДВИЖЕНИЯ Подготовить    подробный    анализ причин ДТП и нарушений транспорт​ной дисциплины за прошлый квартал и с начала года
	Зам. нач. по БД
	
	

	32
	Оборудовать кабинет по БД с уче​том требований сезона и изменений в законодательной практике, обновить наглядную агитации по БД на терри​тории АТП
	Зам. нач. по БД
	
	

	33
	Организовать работу кабинета по
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	БД в соответствии с утвержденным планом, широко использую материа​лы ситуационного анализа ДТП
	Зам. нач. по БД
	
	

	34
	Организовать рейд по контролю за работой водителей на линии с участи​ем ГИБДД (ГАИ), ИТР предприятия, общественных инспекторов
	Зам. нач. по БД
	
	

	35
	Проверить соблюдение приказов о переходе на осенне-зимнюю (весенне-летнюю) эксплуатацию транспортных средств
	Зам. нач. по БД
	
	

	36
	Систематически сверять данные учета с данными ДТП ГИБДД (ГАИ)
	Зам. нач. по БД
	
	

	37
	Проверить соблюдение диспетче​рами установленного порядка: инст​руктажа водителей, впервые назна​чаемых на данные перевозки, записей в путевых листах конкретных заданий по объемах перевозок и времени их выполнения, контроля за работой во​дителей на линии
	Зам. нач. по БД, зам. нач по эксплуатации
	
	


Рис. 15.
В АТП должен использоваться набор типовых инструкций по безопасно​сти движения для водителей и слесарей, обслуживающих подвижной состав. Помимо вводного, первичного (на рабочем месте) и повторного инструкта​жа водители АТП должны получать текущий инструктаж, в котором разъяс​няются условия безопасного выполнения работ для конкретной ситуации. Должен также иметься комплект документов, включающих карточки води​телей по безопасности движения, формы журналов по организации безопас​ности движения, правила учета ДТП и т.д.
Вопросы для контроля усвоения информации Лекцияа
1. При каких режимах работы карбюраторного двигателя измеряют вредные
выбросы в отработанных газах?
2. При каких режимах работы дизеля замеряют дымность?
3. Какие показатели эффективности тормозного управления?
4. Какие показатели состояния рулевого управления?
5. Какие основные требования к световым приборам автомобиля?
6. Какие требования к колесам и шинам:
7. По каким признакам дороги Лекцияяют на категории и группы?
8. Какими показателями оценивают состояние дороги?
9. В каких случаях предусматривается стажировка водителей?
10. Что входит в инструктаж водителя перед рейсом?
11. Как осуществляется профессиональная подготовка специалистов,
осуществляющих (организующих) перевозки грузов и пассажиров?
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12. Какие специалисты предприятий, осуществляющих автомобильные
перевозки должны проходить аттестацию? Как часто?
13. Какие требования к организации автобусных перевозок?
Заключение
Автомобильный транспорт является важной составляющей социально-экономической системы, задачей которого является своевременное и эконо​мичное перемещение грузов и пассажиров. Особенностью автомобильного транспорта является его применимость в широкой области деятельности че​ловека, при этом подвижной состав автомобильного транспорта является объектом повышенной опасности как для тех, кто им пользуется, так и для окружающей среды. В условиях рыночного производства механизмом госу​дарственного регулирования деятельности автомобильного транспорта яв​ляются лицензирование и сертификация.
Знание требований, предъявляемых к автомобильному транспорту, про​цедур лицензирования перевозочной деятельности и сертификации услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств, и по пе​ревозке пассажиров является важной составляющей квалификационных требований к инженеру по специальности «Автомобили и автомобильное хозяйство».
Следует учитывать специфику учебной дисциплины «Лицензирования и сертификация на автомобильном транспорте», которая заключается в том, что деятельность по лицензированию и сертификации целиком базируется на действующих законодательных актах. При изменении нормативной базы знания специалистов «стареют», что требует постоянного отслеживания ре​шений, принимаемых на уровне Правительства РФ и других законодатель​ных органов.
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